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Qualification Profile

Aims of the programme

The M.Sc. Consulting & Business Analytics enables young professionals to acquire the knowledge and
capabilities international corporations in the business consulting and IT-sector expect from their future
managers. In an increasingly digitized world, value creation and processes extend beyond the borders of
organizations and regions and the skill-set required to analyze, design and manage these processes end-
to-end is critical. Hence, the focal points of the program include - next to the traditional management
disciplines - digital strategies, international management and leadership, IT-management and personal
skills.

We put strong emphasis on developing a holistic view of management topics at the junction of business,
digitalization and classical IT together with our students.

Degree awarded

M.Sc. (Master of Science)

Duration of studies

4 semesters extra-occupational (dual) - 90 ECTS

Competency Goals (CGs) according to AACSB

The overall competency goals of ESB degree programmes have evolved from the ESB Business School
mission and are subject to continuous quality assurance processes.

‘Within an educational environment that is truly international, we develop leaders who shape global
business practice and society responsibly.’

Derived from this target, ESB Business School is committed to achieving distinct learning outcomes in
individual programmes. The quality of teaching and learning is measured along these outcomes. The
programme goals are rendered in English and follow the international quality standards of AACSB (Asso-
ciation to Advance Collegiate Schools of Business). On the basis of assessment results, curricular im-
provements may be deemed necessary and thus implemented to help improve learning and teaching
within the degree programme and in line with the educational mission of ESB Business School.

The defined competency goals for all ESB programmes include:

e lLanguage proficiency

e Intercultural competence

e Ethical behaviour

e Problem-solving competence

e Functional and methodological competence

e Digital skills in functional and/ or methodological context

Competency Goals 4-6 are specific to this program.
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Table 1: Competency goals and objectives M.Sc. Consulting and Business Analytics

LANGUAGE
COMPETENCE

PROFICIENCY

COMPETENCY COMPETENCY
GOAL 1 GOAL 2
... are intercul-
turally compe-
ESB CBA gradu- tent.

ates are profi-
cient in at least
one foreign lan-
guage and com-
municate in spo-
ken and written

word at B2 profi- - reflect upon

ciency level (ad- the cultural
mission require-  context al_'K_i its
ments). complexities

when making
decisions in a
global business
environment.

Qualification profile of graduates

INTERCULTURAL

ETHICAL
BEHAVIOUR

COMPETENCY
GOAL 3
... are able to
manage com-
plex, ethical
and legal is-
sues expertly in
their profes-
sional field and
in wider, envi-
ronmental con-
texts.

... are able to
develop exten-
sive, prudent
and viable solu-
tions that con-
form to ethical
behavior in
their profes-
sional field and
in wider, envi-
ronmental and
social contexts.

PROBLEM-
SOLVING
COMPETENCE

COMPETENCY
GOAL 4

... are experts
at solving com-
plex problems
in the domain
of International
Management.

...develop inno-
vative solutions
for entrepre-
neurial scenar-
i0S.

FUNCTIONAL
COMPETENCE

COMPETENCY
GOAL 5

... analyze and de-

velop strategic so-
lutions in the field
of digitalization.

METHODOLOGICAL
COMPETENCE

COMPETENCY
GOAL 6

... apply multivariate
data analytics tech-
niques to support
management deci-
sion making.

M.Sc. CBA graduates are able to take over management responsibilities in consulting (focus on digitali-
zation), process development and outsourcing projects, as well as operational management roles.

Specifically, the program's qualification profile includes structured and customer-oriented thinking, meth-
ods of analysis and decision making in complex scenarios, structuring and management of complex pro-
cesses over multiple functions, divisions or organizations, designing and managing information systems.

Graduates command a high level of analytical thinking and competencies in the domains of:

business consulting with a focus on digjtalization projects

project management for business-, production- and information-processes
introduction and integration of information systems

international Management

In addition to the hard skills mentioned above, the program stimulates the development of personal
skills, specifically:

e working in intercultural teams
e personality development
e social responsibility
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1. Study Structure

Lectures and seminars

The CBA is a part-time programme. Therefore, lectures are held every two to three weeks from Wednes-
day to Saturday during the first three semesters. The fourth semester is used to write the Master thesis.
The language in which lessons are held is mostly German but partially English as well. Lecture notes
and material are offered via Knoodle, the online learning platform of the KFRU.

The Master programme is specifically tailored to an integrated degree programme:

During their studies, the participants continue to be employed in their companies and attend lectures
and seminars at the KFRU in parallel. These lectures are held by professors from the renowned ESB
Business School at Reutlingen University as well as external experts. The theoretical and practical course
content is closely coordinated with the company so that, at the end of the programme, the future Masters
of Consulting & Business Analytics can start a career in a leading position in operational areas or as a
consultant and developer for internal or external company processes (e.g.: outsourcing or consulting busi-
ness).

The Master programme structure is adapted to the participants' working hours:

Within 24 months, seminars and lectures are held in the form of in-person sessions on a total of 75
teaching days. The lecture days are spread over three semesters. The fourth semester is reserved for the
Master's thesis.

The methodology integrates theory and practice at the highest level:

Through the seminars and lectures, which are oriented towards professional topics, as well as through
working on projects, business practice is simulated and gets integrated into everyday professional work.
Since new ideas and applications of the acquired theoretical knowledge are optimally developed in direct
discourse, the in-person phases of the modules enable an optimal combination of teaching and practice.
A module is a teaching unit that can consist of several courses. The modules and their weighting in the
overall grade are defined in the examination regulations for the external students' examination. The de-
sign of the courses in terms of content, examination performance, weighting of the module etc. are de-
fined in this module handbook.
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2. Overview: Modules and Courses

Table 3: Modules and Courses

ECTS in Semester Workload
Modules and Courses tact Self Total Assesement Language
Days Study (hrs)

M1 Consulting KL, RE, PA 7/90
M1.1 Lean Management Toolkit 2 3 30 60 Ger.
M1.2 Problem Structuring & Communication 2 2 40 60

Ger. / Engl.

M1.3 Business Consulting 3 4 50 90 Ger. / Engl.

M2 International Law & Accounting 3 4 0 0 8 130 210 KL, PA 7/90
M2.1 International Business Law 3 4 50 90 Ger.
M2.2 International Accouting & Controlling 4 4 80 120 Ger. / Engl.

M3 Data Analytics 3 3 0 0 8 100 180 KL, HA 6/90
M3.1 Data Analytics Essentials 3 4 50 90 Ger. / Engl.
M3.2 Advanced Data Analytics 3 4 50 90 Ger. / Engl.

M4 Futuring 5 0 0 0 6 90 150 KL, HA 5/90
M4.1 Forecasting 3 3 60 90 Ger. / Engl.
M4.2 Szenario Analysis 2 3 30 60 Ger. / Engl.

M5 Operations Management 7 3 0 0 12 180 300 RE, CA, KL, PA 10/90
M5.1 Operation Strategies 3 4 50 90 Ger.
M5.2 Managing International Projects 4 4 80 120 Ger. / Engl.
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M5.3 Business Process Management
M6 Corporate Development

M6.1 Corporate Governance

M6.2 Innovation & Growth

M6.3 Business Simulation Game

M7 Human Resource Management & Leadership

M7.1 Negotiation-Skills & Tools
M7.2 HR Management

M7.3 Leadership

M8 Digital Strategies
M8.1 Digital Strategy Development

M8.2 Digital Boardroom

M9 Master Thesis
M9.1 Prepration for Master Thesis

M9.2 Master Thesis

Summe

KL - Klausur
MP - Mndliche Prifung

RE - Referat
PA - Projektarbeit

Consulting & Business Analytics
3 4
0 3 6 0 12
3 4
3 4
3 4
0 3 6 0 11
3 4
3 4
3 3
0 0 7 0 8
4 4
3 4
0 0 0 30 1
2 1
28 0
20 21 19 30 75

HA - Hausarbeit

MT - Master Thesis

CA - Continuous Assessment

50
150
50
50
50

160

50

50

60
130

80

50
890

50

840

1950

90
270
90
90
90

270

920

90

90
210

120

90
900

60

840

2700

Ger. / Engl.
RE, HA, PA 9/90
Ger. / Engl.
Ger. / Engl.
Ger.

MP, HA, PA 9/90
Ger.
Ger. / Engl.

Ger. / Engl.
PA, RE, HA 7/90

Ger. / Engl.

Ger.
MT 30/90

Ger. / Engl.

Ger. / Engl.
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3. Modules and Courses

3.1 Consulting

Modul-Nr. M1

Semester lund?2

Dauer des Moduls 9 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Lehrveranstaltungen des Mo- | — M 1.1 Lean Management Toolkit

duls — M 1.2 Problem Structuring & Communication
— M 1.3 Business Consulting

Haufigkeit des Angebots Jahrlich

Verwendbarkeit des Moduls Keine

Modulverantwortlicher Prof. Dr. Christoph Binder
Geb. 05, Raum 209, Tel. (07121) 271-3047
christoph.binder@reutlingen-university.de

ECTS-Punkte 7

Gewichtung des Moduls in

der Gesam%note /90

3.1.1 Lean Management Toolkit

Lehrveranstaltungs-Nr. M1.1

Jahr / Semester 1/2

Dauer der Lehrveranstaltung | 3 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Consulting

Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen — Grundlagenkenntnisse des Business Process Management

— Grundverstandnis tber Produktions- und Geschaftsprozesse
— Grundverstandnis technischer Prozesse

Lehrender Prof. Dr.-Ing. Stephan Hofer
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 2

Gesamtarbeitsbelastung 60 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 3 Tage / 30 Kontaktstunden
stunden

Niveau Graduate

Prifung Klausur

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

Lehrmethode Es kommen verschiedene Lehrmethoden zum Einsatz. Parallel zur
Vermittlung von theoretischen Grundlagen wird der Stoff in prakti-
schen Fallibungen und Fallstudien von den Teilnehmenden in Teams
angewandt und vertieft. Im Zusammenhang mit der Optimierung von

2/90

29.07.2021 © ESB Business School, Hochschule Reutlingen Seite 8 von 66
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administrativen Wertstromen wird der Einsatz von digitalen Kollabora-
tionswerkzeugen zur Prozessoptimierung geschult. Eine umfassende
Optimierung einer Supply Chain inklusive eines administrativen Kern-
prozesses stellt den Abschluss dar. In ihrer Losungsentwicklung mus-
sen die Teilnehmenden die gelernten Inhalte praxisnah umsetzen und
gleichzeitig anhand dieses Falles erneut Uber die Anwendung von
Lean Methoden in Verbindung mit der Gestaltung eines geeigneten
Veranderungsmanagements reflektieren.

Qualifikationsziele/

veranstaltung (LV)

Learning Outcome der Lehr-

Die Teilnehmenden sollen nach dem erfolgreichen Abschluss der
Lehrveranstaltung in der Lage sein:

— Die Philosophie des Lean Managements zu verstehen und ihre
Anwendbarkeit in der unternehmerischen Praxis nachzuvollzie-
hen.

— Eine Vielzahl von Werkzeugen und MaRnahmen zur Schaffung
von schlanken flexiblen Wertschdpfungssystemen anwenden
zu kdnnen.

— Und daruber hinaus Kenntnisse besitzen, den Veranderungs-
prozess hin zu einem Lean Enterprise physisch oder digjtal ge-
stalten zu kdnnen.

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Die Teilnehmenden kdénnen die wichtigsten Werkzeuge anwenden,
um den Lean Implementierungsgrad einer Organisation zu bewerten,
Kundenbedarfe zu identifizieren, Prozesse und Aufbauorganisatio-
nen auf ihre Effektivitat und Effizienz hin zu untersuchen, ungenutz-
tes Mitarbeiterpotential zu erkennen, Wertstrome zu optimieren und
Veranderungsprozesse nachhaltig zu gestalten.

Praxisbezogene Kenntnisse:

Nach erfolgreichem Abschluss dieser Vorlesung haben die Teilneh-
menden ein breites Verstandnis dafur entwickelt, wie ein Unterneh-
men das Potential des Lean Gedanken ganzheitlich nutzen kann, um
die steigende Komplexitat zu managen und den Herausforderungen
der Zukunft flexibel zu begegnen. Sie sind in der Lage, den Lean
Grad eines Unternehmens zu bewerten und Handlungsfelder zu iden-
tifizieren.

Durch praxisnahe Beispiele und Fallstudien sind sie geubt in der An-
wendung von Werkzeugen und Techniken zur Optimierung von Pro-
zessen und Aufbauorganisationen im Bereich Produktion und Admi-
nistration.

Sozialkompetenz:

Nach erfolgreichem Abschluss dieser Vorlesung sind in der Lage, Sta-
keholder zu identifizieren, Widerstdnde zu erkennen und darauf auf-
bauend ein geeignetes Change-Management zu gestalten.

Sie haben ein tiefes Verstandnis fur die Herausforderung einer nach-
haltigen Verankerung des Lean Gedanken in einer Organisation und
sind in der Lage, Defizite zu erkennen und diesen zu begegnen.
Ihnen gelingt es, Menschen zu motivieren und zu begeistern, Veran-
derungsprozesse aktiv mit zu gestalten.

29.07.2021

© ESB Business School, Hochschule Reutlingen Seite 9 von 66




R Hochschule Reutlingen

32 | Cesigen nierty Curriculum & Syllabi Handbook @SB sGroor

Master of Science

Consulting & Business Analytics Master of Science: Version: 3.0

Prof. Dr. Christoph Binder . . . Status: final
Prof. Dr. Tobias Schitz Consulting & Business Analytics Datum: 01.10.2021

Persdnliche Kompetenz:

Die Gestaltung von Veranderungsprozessen erfordert Menschen, die
einer Vielzahl von personlichen Kompetenzen aufweisen. Hierzu ge-
hort logisches und strukturiertes Denken und Handeln genauso wie
effizientes Zeitmanagement, gute Kommunikation auch mit digjtalen
Medien und ein hohes Maf3 an Sozialkompetenz. All diese Elemente
werden durch diese Veranstaltung weiter geférdert.

Contribution to Competency | n/a

Goal
Inhalte — Lean Enterprise Management

— Lean Management in der Produktion

— Planspiel ,von Push zu Pull“

— Lean Management in der Administration

— Fallstudie ,Administrative Wertstromoptimierung*

— Lean Leadership

— Umgang mit Widerstand

— Business Case ,Supply Chain Optimierung”

Empfohlene Literatur — Bertagnolli, F. (2018): Lean Management. Einfiihrung und Vertie-
fung in die japanische Management Philosophie. 1. Aufl., Sprin-
ger Gabler Verlag, 2018

— Lunau, S. / Meran, R. (2014): Six Sigma + Lean Toolset. Mindset
zur erfolgreichen Umsetzung von Verbesserungsprojekten, 3.
Aufl., Springer Gabler Verlag, 2012

Stand (Datum) 31.07.2021

3.1.2 Problem Structuring & Communication

Veranstaltungs-Nr. M 1.2

Jahr / Semester 1/1

Dauer der Lehrveranstaltung | 1 Semester

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Consulting

Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen — Grundlegende Fahigkeiten der Problemdefinition und -strukturie-
rung

— Grundlegende Storylining- und Slidewriting-Fahigkeiten

— Fortgeschrittene analytische und argumentative Fahigkeiten

— Grundlegende betriebswirtschaftliche Kenntnisse und solides
Business Judgement

— Erste Erfahrungen mit Teamarbeit und Prasentation vor Publi-

kum
Lehrender Prof. Dr. Christoph Binder / Dr. Georg Klymiuk
Vorlesungssprache Deutsch / Englisch
ECTS Punkte 2
Gesamtarbeitsbelastung 60 Stunden
Vorlesungstage / Kontakt- 2 Tage / 20 Kontaktstunden
stunden
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Niveau

Graduate

Prafung

Klausur, Referat

Gewichtung in der Gesamt-
note

2/90

Lehrmethode

Vorlesung (40%) und Ubungen (60%)

Qualifikationsziele /

Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

FachspeZ|f|sches Wissen und Kenntnisse:

Pramsbezogene Kompetenzen:

Sozialkompetenz:

Teilnehmende beherrschen die Analyse umfangreicher, inhalt-
lich anspruchsvoller Texte sowie komplexer Informationsstruktu-
ren.

Teilnehmende sind in der Lage, zielorientiert Hypothesen und
Strukturierungslogiken zu entwickeln und dabei die Tools, Tech-
niken und Konzepte ergebnis- und handlungsorientierter Kom-
munikation wirkungsvoll einzusetzen.

Teilnehmende lernen, zunehmend komplexe Argumentations-
strukturen in Pyramidenform zu erstellen und systematisch zu
erharten.

Teilnehmende kdnnen die theoretischen Kenntnisse aus be-
triebswirtschaftlichen Grundlagenveranstaltungen des Erststudi-
ums umsetzen.

Teilnehmende kdnnen eine komplexe, nicht mehr eindeutig 16s-
bare Aufgabenstellung unter hohem Zeitdruck Hypothesen-ge-
trieben strukturieren und dazu arbeitsteilig Losungen erarbei-
ten.

Teilnehmende sind in der Lage ihre analytischen Fahigkeiten auf
eine konkrete unternehmerische Fragestellung anzuwenden
und fundierte Entscheidungsvorlagen zu erarbeiten.
Teilnehmende beherrschen die Umsetzung komplexer Analy-
seergebnisse in managementtaugliche Szenarien, Botschaften
und Dokumentationen.

Teilnehmende lernen, Arbeitsstande kritisch nachzuhalten so-
wie Starken und Schwachen von Argumentationen sicher zu
identifizieren und abzuschatzen.

Teilnehmende kdnnen erarbeitete Ergebnisse vor einem Kriti-
schen Publikum prasentieren und argumentativ verteidigen.

Teilnehmende lernen, komplexe, mehrdeutige Zusammenhange
auf den Punkt zu bringen, zu erklaren und Iésbar zu machen.
Teilnehmende steigern ihre individuelle Leistungs- und Teamfa-
higkeiten durch umfangreiche Gruppenarbeiten mit stark ar-
beitsteiliger und interdependenter Modulbearbeitung.
Teilnehmende beherrschen die routinierte Diskussion mit einem
kritischen Publikum ohne ungewollte Reaktionen wie Arger, Ver-
teidigungshaltung, Unsicherheit oder Fokussierungsverlust.
Teilnehmende verstehen Stakeholder-Interessen, antizipie-

ren positive wie auch negative Reaktionen und schaffen es, L6-
sungsvorschlage plausibel und konsensfahig vorzustellen.
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Persénliche Kompetenzen:

— Teilnehmende wissen um die Notwendigkeit der Komplexitatsre-
duktion in der Entscheidungsvorbereitung (80:20-Regel).

— Teilnehmende treffen korrekt und professionell Wahl- und Hand-
lungsentscheidungen; insbesondere hinsichtlich: Detailgrad der
Analyse von komplexen Sachverhalten, Stofdrichtung von L6-
sungsansatzen und Abstraktionsgrad bei der Kommunikation
der Ergebnisse/Empfehlungen an Entscheidungstrager.

— Teilnehmende schatzen die Anforderungen einer Gberzeugen-
den Kommunikation von Entscheidungsvorlagen korrekt ein und
kénnen die relevante Prasentationsparameter entsprechend ge-
stalten: Strukturierung, Grafische Umsetzung, Fehlerfreiheit,
Vereinfachung etc.

Contribution to Competency
Goal

CG 4: Application of methodological instruments like logical groups
and chains allow students to structure their analysis of company's
situation.

Inhalte

EinfUhrung

Ausgewahlte Probleme der Unternehmenspraxis
Prozess der Problemlésung

Kommunikation der Ergebnisse
Projektmanagement

Empfohlene Literatur

— Binder, C. / Klymiuk, G. (2016): Erklaren und Uberzeugen -
Wege zur guten Story. In: Controlling & Management Review,
Heft 4/2016, S. 8-21

— Graebig, M. et al (2011): Wie aus Ideen Prasentationen werden,
1. Aufl., Gabler, 2011

— Hungenberg, H. (2010): Problemldsung und Kommunikation im
Management, Vorgehensweisen und Techniken, 3. Aufl., Olden-
bourg, 2010

— Minto, B. et al (2005): Das Prinzip der Pyramide: Ideen Klar, ver-
standlich und erfolgreich kommunizieren, 1. Aufl., Pearson,
2005

Stand (Datum)

31.07.2021

3.1.3 Business Consulting Analytics

Lehrveranstaltungs-Nr. M 1.3
Jahr / Semester 1/2
Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Consulting

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

— Grundlegende Fahigkeiten der Problemdefinition und
-strukturierung

— Grundlegende Storylining- und Slidewriting-Fahigkeiten
— Fortgeschrittene Excel-Kenntnisse
— Kenntnisse der deskriptiven und induktiven Statistik

Lehrender Prof. Dr. Tobias Schitz
Vorlesungssprache Deutsch / Englisch
29.07.2021 © ESB Business School, Hochschule Reutlingen Seite 12 von 66
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prof. Dr- Christoph Binder Consulting & Business Analytics | batum: 01.10.2021
ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate

Prifung Projektarbeit (Prasenzpflicht an allen 4 Vorlesungstagen)
Gewichtung der Lehrveran-

staltung imgModuI 3/90

Lehrmethode Vorlesung und Ubung

Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | — Teilnehmende beherrschen die Analyse grofer Datensatze mit
veranstaltung (LV) grundlegenden empirischen Methoden.

— Teilnehmende sind in der Lage komplexe Excel-Modelle unter
Verwendung fortgeschrittener Funktionen (inkl. Makro-Program-
mierung) zu entwickeln.

— Teilnehmende erwerben theoretische Kenntnisse der Prob-
lemstrukturierung und kdnnen diese praktisch umsetzen.

Praxisbezogene Kompetenzen:

— Teilnehmende kdnnen eine komplexe und umfangreiche Aufga-
benstellung unter hohem Zeitdruck strukturieren und arbeitstei-
lig bearbeiten.

— Teilnehmende sind in der Lage ihre datenanalytischen Fahigkei-
ten auf eine konkrete unternehmerische Fragestellung anzuwen-
den und fundierte Entscheidungsvorlagen zu erarbeiten.

— Teilnehmende beherrschen die Umsetzung komplexer Analyseer-
gebnisse in managementtaugliche Botschaften und Dokumenta-
tionen.

— Teilnehmende koénnen erarbeitete Ergebnisse vor einem kriti-
schen Publikum prasentieren und verteidigen.

Sozialkompetenz:

— Teilnehmende steigern Team- und Leitungsfahigkeit durch um-
fangreiche Gruppenarbeit mit stark arbeitsteiliger und interde-
pendenter Modulbearbeitung.

— Teilnehmende beherrschen die routinierte Diskussion mit einem
kritischen Publikum ohne ungewollte Reaktionen wie Arger, Ver-
teidigungshaltung, Unsicherheit, etc.

Persénliche Kompetenzen:

— Teilnehmende wissen um die Notwendigkeit der Komplexitatsre-
duktion in der Entscheidungsvorbereitung (80:20-Regel).

— Teilnehmende treffen korrekte Entscheidungen bei der Wahl des
Detailgrads wahrend der Analyse von komplexen Sachverhalten
einerseits und dem Abstraktionsgrad bei der Kommunikation der
Ergebnisse an Entscheidungstrager andererseits.

— Teilnehmende schatzen die Relevanz einer Uberzeugenden Kom-
munikation von Entscheidungsvorlagen korrekt ein und kdénnen
deren Parameter gestalten (Strukturierung, Grafische Umset-
zung, Fehlerfreiheit, Vereinfachung, etc.).
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— Teilnehmende sind in der Lage, begrindetet Entscheidungen zu
treffen.

Contribution to Competency | CG 3: Students have to balance the need for generating repeat busi-
Goal ness with client interests in their case study

Inhalte — Grundlagen Consulting - Begriffsbestimmung, Geschichte, Bran-
chenstruktur und Ausblick

— Strukturierungstechniken - wie Sie systematisch und schnell
vom Symptom zum Kernproblem gelangen

— Analysetechniken - wie aus Daten Informationen und aus Infor-
mationen Entscheidungen werden

— Darstellungstechniken - wie Sie Strukturen und Analysen konzise
und Uberzeugend vermitteln

— Umsetzungstechniken - wie Sie die erfolgreiche Umsetzung der
Entscheidungen im Unternehmen nachhalten

Empfohlene Literatur — Backhaus, E. et. al (2016): Multivariate Analysemethoden - eine
anwendungsorientierte Einflhrung, 14. Aufl., Springer, 2016

— Grant, R. M. (2010): Contemporary Strategy Analysis, 7. Aufl.,
Wiley & Sons, 2010

— Minto, B. (2010): The Pyramid Principle: Logic in Writing, Think-
ing, & Problem Solving, 3rd edition, Prentice Hall, 2010

— Porter, M. (2008): Wettbewerbsstrategie - Methoden zur Analyse
von Branchen und Konkurrenten, 11. Aufl., Campus Verlag, 2008

— Sarstedt, M., Mooi, E. (2019): A Concise Guide to Market Re-
search - The Process, Data, and Methods Using IBM SPSS Statis-
tics, 3rd edition, Springer, 2019

— Zelazny, G. (2009): Wie aus Zahlen Bilder werden, 6., GUberarb.
und erw. Aufl., Springer Gabler, 2009

Stand (Datum) 31.07.2021
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3.2 International Law & Accounting

Modul-Nr. M 2
Jahr / Semester 1/1-2
Dauer des Moduls 8 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht
Lehrveranstaltungen des — M 2.1 International Business Law
Moduls — M 2.2 International Accounting & Controlling
Haufigkeit des Angebots Jahrlich
Verwendbarkeit des Moduls | Keine
Modulverantwortlicher Prof. Dr. Markus Conrads
Geb. 17, Raum 128, Tel.: 07121-271-3080
Markus.Conrads@reutlingen-university.de
ECTS-Punkte 7
Gewichtung des Moduls in
der Gesam%note 7/90

3.2.1 International Business Law

Lehrveranstaltungs-Nr. M2.1

Jahr / Semester 1/1

Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Internationales Recht und Accounting
Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus
Zugangsvoraussetzungen Grundzlge des Vertragsrechts

Lehrender Prof. Dr. Markus Conrads
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate

Prafung Projektarbeit

Gewichtung der Lehrveran-

staltung imgModuI 3/90

Lehrmethode Vorlesung und Ubung

Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:
Learning Outcome der Lehr- | Nach der Vorlesung ist der Teilnehmende in der Lage, nationale und
veranstaltung (LV) internationale Rechtsquellen bei der Losung praktischer Rechtsprob-

leme heranzuziehen und anzuwenden. Schwerpunkt ist hier
— nationales Kaufrecht

— internationales Kaufrecht

— nationales Werkvertragsrecht.
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Praxisbezogene Kompetenzen:

Schwerpunkt der praxisbezogenen Kompetenzvermittiung ist Befahi-

gung des Teilnehmenden, im Vertragsverhandlungsprozess einge-

setzt werden zu kénnen. Nach der Vorlesung kann der Teilnehmende

— Vertragsverhandlungen vorbereiten, Vertragsentwurfe analysie-
ren,

— Risiken einzelner Vertragsklauseln abschatzen und

— Vertrage gestalten.

Sozialkompetenzen:

Nach der Vorlesung kann der Teilnehmende

— die Interessen von Vertragspartnern erkennen und

— auf den Vertragspartner in der Weise einwirken, dass ein flr
beide Seiten befriedigendes Ergebnis erzielt wird.

Persénliche Kompetenzen:

Nach der Vorlesung betrachten die Teilnehmenden nicht nur die

rechtliche Seite des Geschaftes, sondern handeln auch verantwor-

tungsvoll und gesellschaftliche weitsichtig: Insbesondere die ethi-

sche Tragweite von Entscheidungen wird im Rahmen der Veranstal-

tung beleuchtet. Die Studierenden sollen hier sich auf ethischen

Grundlagen griindende Rechtssatze

— wie etwa den Grundsatz von Treu und Glauben

— anwenden und Schwachen des geltenden Rechts

— etwa Schwachen der Differenzmethode im Schadensrecht

— erkennen.

— Sie sind in der Lage, begrindete Entscheidungen besser zu fun-
dieren.

Contribution to Competency
Goal

CG 3: Introduction of examples for law of restitution as well as ethical
misbehavior

Inhalte

— Uberblick Uber die innerbetriebliche Organisation rechtlicher An-
gelegenheiten, wie Vertragsabwicklung, Forderungseinzug und
Personalwesen, individual- und kollektivarbeitsrechtliche Rah-
menbedingungen

— Darstellung des Gesellschafts- und Wettbewerbs-rechts mit
rechtsvergleichenden Bezligen

— internationale Vertragsgestaltung am Beispiel Anlagenbauvertrag

— Vergleich der nationalen und internationalen handelsrechtlichen
Rahmenbedingungen, insbesondere UN -  Kaufrecht,
INCOTERMS etc.

Empfohlene Literatur

Conrads, M. (2017): Internationales Kaufrecht, 1. Aufl., De Gruy-
ter/Oldenbourg, 2017

Conrads, M. / Schade, F. (2008): Internationales Wirtschaftsprivat-
recht, 1. Aufl., Oldenbourg, 2008

Stand (Datum)

31.07.2021
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3.2.2 International Accounting & Controlling

Lehrveranstaltungs-Nr. M 2.2

Jahr / Semester 1/2

Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage

Art des Moduls Pflicht

Teil des Moduls International Law & Accounting

Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen — Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre - insbesondere inter-

nes und externes Rechnungswesen
— Grundlagen in quantitativen Methoden (Mathematik, Statistik)

— Grundlagen des Wissenschaftlichen Arbeitens

Lehrende Prof. Dr. Hans-Martin Beyer / Prof. Dr. Dominic Wader
Vorlesungssprache Deutsch / Englisch

ECTS Punkte 4

Gesamtarbeitsbelastung 120 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate

Prifung Klausur (50%) / Projektarbeit (50%)

Gewichtung des Moduls in

der Gesamtnote 4/90

Lehrmethode Seminaristische Vorlesung mit Fallbearbeitung/Ubungen
Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | Die Teilnehmenden vertiefen die Grundlagen und Zusammenhange
veranstaltung (LV) im Financial Accounting. DarUber hinaus werden Zusammenhange

und Unterschiede zum Management Accounting als Basis fur die
Analyse und wertorientierte Steuerung internationaler Unternehmen
erarbeitet. Sie kennen die Zusammenhange und Unterschiede der
jeweiligen Datenbasis und kbnnen anwendungsorientierte Ansatze
und Analyseinstrumente anwenden und potenzielle Auswirkungen
der Digitalisierung auf die Unternehmensanalyse und -steuerung
einschatzen.

Praxisbezogene Kompetenzen:
Die Teilnehmenden der Vorlesung sind in der Lage,

— Komplexe Bilanzierungsthemen zu durchdringen und prak-
tisch umzusetzen

— Unternehmen / Projekte anhand betriebswirtschaftlicher
bzw. finanzieller Kennzahlen zu analysieren und

— hinsichtlich ihrer Bedeutung fur die wertorientierte Steue-
rung von Unternehmen oder Projekten zu beurteilen

— ggfs. professionelle/digitale Tools zur Analyse zu nutzen.

Soziale Kompetenzen:
Durch die interaktive bzw. seminaristische Form des Kurses sowie
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das Teamprojekt werden Team- und mundliche wie schriftliche
Kommunikationsfahigkeiten weiter ausgebaut und trainiert.

Persdénliche Kompetenzen:
Die Teilnehmenden erwerben Verstandnis fur ethische Konfliktsitua-
tionen im Bereich Accounting/ Controlling/ Finance und kdnnen

Lésungsmoglichkeiten identifizieren.

Contribution to Competency
Goal

CG 2: Students compare characteristics of accounting systems in
different cultural environments

CG 3 Value generation is reflected taking ethical aspects e.g. conse-
quences of work force reduction into consideration

Inhalte

Rahmenbedingungen und Determinanten des internationalen
Rechnungswesens und Rechnungslegung

— Corporate Governance

— Elemente der Finanzberichterstattung

— Einzelfragen der Bilanzierung

— Abgrenzung und Zusammenhange zum internen Rechnungswe-
sen und der Datenbasis,

— Analyse und Interpretation von Jahresabschluss- bzw. unterneh-
mensinternen Daten und Kennzahlen

— Spezifische Analyseinstrumente/Kennzahlen zur wertorientier-
ten Steuerung

Empfohlene Literatur

- Baum, H,, et al. (2013): Strategisches Controlling, 5. Aufl.,
Schéffer Poeschel, 2013

- Brosel, G. (2017): Bilanzanalyse - Unternehmensbeurteilung
auf der Basis von HGB- und IFRS-Abschlissen, 16. Aufl., Erich
Schmidt Verlag, 2017

- Buchholz, R. (2019): Grundzlge des Jahresabschlusses nach
HGB und IFRS, 10. Aufl., Vahlen, 2019

- Coenenberg, A., et al. (2021): Jahresabschluss und Jahresab-
schlussanalyse, 26. Aufl., Schaffer Poeschel, 2021

- Funk, W. / Rossmanith, J. (Hrsg.) (2017): Internationale Rech-
nungslegung und Internationales Controlling, 3. Aufl., Gabler,
2017

- Horvath, P./Michel, U. (Hrsg.) (2016): Digital Controlling &
Simple Finance, 1. Aufl., Schaffer Poeschel, 2016

- Kiesinger, M. (2017): Digitalisierung der Unternehmenssteue-
rung: Prozessautomatisierung, Business Analytics, Big Data, SAP
S/4 HANA, Anwendungsbeispiele, neueste Aufl., Schaffer/Po-
eschel, 2017

- Pellens, B. et al. (2021): Internationale Rechnungslegung, 11.
Aufl. Schaffer Poeschel, 2021

- Rodler, E. (2021): Entwicklung von Kennzahlensystemen, 1.
Aufl. Schéaffer Poeschel, 2021

- Weber, J. / Schaffer, U. (2020): Einfihrung in das Controlling,
16. Aufl., Schaffer Poeschel, 2020
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Englischsprachige Literatur:

- Dick W./Missonier-Piera, F. (2019): Financial Reporting under
IFRS, 11t ed., Wiley, 2019

- Fridson, M./Alvarez, F. (2011): Financial Statement Analysis, 3rd
ed., Wiley, 2011

- Higgins, R.C. (2019): Analysis for Financial Management, 12t
ed., McGraw-Hill Education, 2018

- Shapiro, A. C./Hanouna, P. (2019): Multinational Financial Man-
agement, 11t ed., Wiley, 2019

- Weetman, P.: Financial & Management Accounting - An intro-
duction, 8th ed., Prentice Hall, 2019

Stand (Datum) 31.07.2021
3.3 Data Analytics

Modul-Nr. M3

Jahr / Semester 1/1-2

Dauer des Moduls 8 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Lehrveranstaltungen des
Moduls

— M 3.1 Data Analytics Essentials
— M 3.2 Advanced Data Analytics

Haufigkeit des Angebots

Jahrlich

Verwendbarkeit des Moduls

Keine

Modulverantwortlicher

Prof. Dr. Tobias Schutz
Geb. 05, Raum 209, Tel.: 07121-271-3099
Tobias.schuetz@reutlingen-university.de

ECTS-Punkte

6

Gewichtung des Moduls in

der Gesamtnote

6/90

3.3.1 Data Analytics Essentials

Veranstaltungs-Nr. M 3.1
Jahr / Semester 1/1
Dauer der Lehrveranstaltung | 1 Semester
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Data Analytics

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

— Fortgeschrittene analytische Fahigkeiten

— Grundlegende Kenntnisse der deduktiven und induktiven
Statistik

— Grundlegende Datenbankkenntnisse

Lehrender

Prof. Dr. Tobias Schitz

Vorlesungssprache

Deutsch / Englisch
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ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate

Prifung Klausur

Gewichtung in Gesamtnote 3/90

Lehrmethode Vorlesung und Ubungen

Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | — Studierende beherrschen die grundsatzlichen Regeln der Ana-

veranstaltung (LV) lyse groRer Datensatze mit uni- und multivariaten empirischen
Methoden

— Studierende beherrschen die Einsatzgebiete von und den Um-
gang mit praxisrelevanten Analyseverfahren (Fokus: Regressi-
onsanalyse, Clusteranalyse, Faktorenanalyse)

— Studierende sind in der Lage, betriebswirtschaftliche Fragestel-
lungen mit Daten-basierten Losungsansatzen zu verknupfen

— Studierende verfugen uber das Verstandnis zur Ableitung analy-
tisch relevanter Eigenschaften von Datenbanken

Praxisbezogene Kompetenzen:

— Studierende verfugen uber die Fahigkeiten auf Basis empiri-
scher Methoden Ursache-Wirkungs-Beziehungen wirtschaftlicher
Zusammenhange zu untersuchen

— Studierende sind befahigt, betriebswirtschaftlich relevante
Kennzahlen auf Basis grofler Mengen von Unternehmensdaten
zu bilden und sie in Beziehung zueinander zu setzen

Persdnliche Kompetenzen:

— Studierende sind in der Lage, sich strukturiert und zielfGhrend
mit bislang unbekannten (Analyse-)Softwareldsungen auseinan-
der zu setzen

— Studierende kdnnen komplexe Sachverhalte schnell auf die fur
eine Problemstellung relevanten Attribute und Kennzahlen ein-

grenzen
Contribution to Competency | CG 6: Students apply multivariate data analytics techniques to sup-
Goal port management decision making
Inhalte — EinfGhrung in SPSS

— Grundlagen der SPSS Syntax

— Datenhandling und Datentransformation

— Statistisches Testen (T-Tests, ANOVA, Kontingenztests)
— Multiple Lineare Regressionsanalyse

— Faktorenanalyse

— Clusteranalyse

Empfohlene Literatur — Backhaus, E. et al (2016): Multivariate Analysemethoden - eine
anwendungsorientierte Einfihrung, 14. Aufl., Springer, 2016

— Sarstedt, M., Mooi, E. A. (2019): A Concise Guide to Market Re-
search - The Process, Data, and Methods Using IBM SPSS Sta-
tistics, 31 edition, Springer, 2019

29.07.2021 © ESB Business School, Hochschule Reutlingen Seite 20 von 66



PR Hochschule Reutlingen

32 | Cesigen nierty Curriculum & Syllabi Handbook @SB sGroor

Master of Science . . .
Consulting & Business Analytics MaSter Of SCIence' ggiﬁn ﬁﬁ%l
Prof. Dr. Christoph Binder §

Prof. Dr. Tobias Schiitz Consulting & Business Analytics Datum: 01.10.2021

— Sarstedt, M., Schitz, T., Raithel, S. (2018): IBM SPSS Syntax -
eine anwendungsorientierte Einfihrung, 3. Aufl., Vahlen, 2018

Stand (Datum) 31.07.2021

3.3.2 Advanced Data Analytics

Veranstaltungs-Nr. M 3.2

Jahr / Semester 1/2

Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Data Analytics

Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus
Zugangsvoraussetzungen — Grundkenntnisse Informationsmanagement

—  Fortgeschrittene Kenntnisse in Mathematik und Statistik
—  Grundkenntnisse in Datenmodellierung und Datenbanken
—  Fortgeschrittene Kenntnisse im Prozessmanagement

—  Fortgeschrittene Kenntnisse in Betriebswirtschaftslehre (Opera-
tives und strategisches Management)

Lehrender Prof. Dr. Marko Sarstedt / Dr. Sebastian Fuchs

Vorlesungssprache Deutsch / Englisch

ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate

Prifung Hausarbeit

Esgichtung in der Gesamt- 3/90

Lehrmethode Seminaristische Vorlesung mit Ubungen und praktischen Fallstudien
Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | — Teilnehmende kennen die unterschiedlichen Aspekte und Dimen-
veranstaltung (LV) sionen der Datenanalyse in Bezug auf Wissensentdeckung und

Wissensentwicklung und sind in der Lage hieraus resultierende
Herausforderungen vertiefend zu diskutieren.

— Teilnehmende kennen ausgewahlte Methoden der Datenanalyse.

— Die Teilnehmenden sind in der Lage die jeweiligen Vor- und Nach-
teile von Big Data sowie den unterschiedlichen Methoden und
Vorgehensmodellen zur Analyse dieser Daten widerzugeben und
zu beurteilen.

— Teilnehmende kennen die Grundkonzepte der Strukturglei-
chungsmodellierung und sind in der Lage Struktur- und Messmo-
delle zu entwickeln und mit gangiger Software zu schatzen.

— Teilnehmende kennen wesentliche Kriterien zur Evaluation von
Struktur- und Messmodellen und kdnnen diese anwenden.

- Teilnehmende haben einen Uberblick tiber weiterfiihrende As-
pekte der Modellierung und Analyse von Strukturgleichungsmo-
dellen.
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Praxisbezogene Kompetenzen:

— Teilnehmende kénnen eine komplexe und umfangreiche Aufga-
benstellung unter hohem Zeitdruck strukturieren und arbeitstei-
lig bearbeiten.

— Teilnehmende kénnen die wesentlichen Methoden der Daten-
analyse in Bezug auf Wissensentdeckung und Wissensentwicklung
in der Praxis anwenden.

— Teilnehmende haben ein umfassendes Verstandnis zum Thema
Big Data sowie fur die unterschiedlichen Vorgehensmodelle und
Methoden zum Zwecke der Zielerreichung im Unternehmen.

— Teilnehmende sind in der Lage die Ergebnisse von Datenanaly-
sen zu interpretieren und Handlungsempfehlungen abzuleiten.

— Teilnehmende kdnnen Fragebdgen zur Untersuchung praxisrele-
vanter Fragestellungen entwickeln und die Qualitat bestehender
Messinstrumente einschatzen.

— Teilnehmende sind in der Lage die Ergebnisse der Analyse von
Strukturgleichungsmodellen interpretieren und praktische Impli-
kationen ableiten.

- Teilnehmende haben einen Uberblick Uiber weiterfilhrende Kon-
zepte der Strukturgleichungsmodellierung (z.B. Moderation und
Mediation).

Sozialkompetenz:

— Teilnehmende steigern Team- und Leitungsfahigkeit durch um-
fangreiche Gruppenarbeit mit stark arbeitsteiliger und interde-
pendenter Fallstudienbearbeitung.

— Teilnehmende beherrschen die routinierte Diskussion mit einem
kritischen Publikum ohne ungewollte Reaktionen wie Arger, Ver-
teidigungshaltung, Unsicherheit, etc.

Persénliche Kompetenzen:

— Teilnehmende wissen um die Notwendigkeit der Komplexitatsre-
duktion in der Entscheidungsvorbereitung (80:20-Regel).

— Teilnehmende treffen korrekte Entscheidungen bei der Wahl des
Detailgrads wahrend der Analyse von komplexen Sachverhalten
einerseits und dem Abstraktionsgrad bei der Kommunikation der
Ergebnisse an Entscheidungstrager andererseits.

— Teilnehmende schatzen die Relevanz einer Gberzeugenden Kom-
munikation von Entscheidungsvorlagen korrekt ein und kdnnen
deren Parameter gestalten (Strukturierung, grafische Umsetzung,
Fehlerfreiheit, Vereinfachung, etc.).

Goal

Contribution to Competency

CG 5: Students aggregate intercompany data sources and conduct
data mining techniques

CG 6: Students aggregate intercompany data sources to conduct data
mining assignments and analyze primary data using structural equa-
tion modeling techniques.

Inhalte

- Formen der Datenanalyse
- Wissen vs. Information vs. Daten
- Lernende Organisation im Sinne der Corporate Intelligence

29.07.2021

© ESB Business School, Hochschule Reutlingen Seite 22 von 66




i-i\ Hochschule Reutlingen
R | Reutlingen University
kS

BUSINESS SCHOOL
REUTLINGEN UNIVERSITY

Curriculum & Syllabi Handbook AES

Master of Science

Consulting & Business Analytics
Prof. Dr. Christoph Binder

Prof. Dr. Tobias Schiitz

Consulting & Business Analytics

Version: 3.0
Status: final
Datum: 01.10.2021

Master of Science:

Vorgehensmodelle / Methoden

Stellenwert von Big Data und Aufgaben der Wissensentdeckung
Big Data und Data Mining-Verfahren

Operationalisierung von latenten Konstrukten zur Ableitung von
Kunden- und Unternehmenskennzahlen

Klassifikation, Entscheidungsbaume, Clustering, Zeitreihen, Re-
gression, Warenkorbanalysen,

Praktische Fallstudien

Erhebung von Primardaten: Fragebogendesign

Grundlagen der Messtheorie

EinfGhrung in die Strukturgleichungsmodellierung mit der Partial
Least Polyadenylierungsstelle

Spezifikation von Mess- und Strukturmodellen

Evaluation von Mess- und Strukturmodellen

Weiterfuhrende Konzepte der Strukturgleichungsmodellierung;:
Moderation und Mediation

Empfohlene Literatur

Grundlagen:

Berry, M.J.A./Linoff, G.S. (2000): Mastering Data Mining. The Art
and Science of Customer Relationship Management, 1. Aufl.,
Wiley Computer Publishing, 2000

Berson, A./Smith, S.J. (1997), Data Warehousing, Data Mining,
and OLAP, 1. Aufl., McGraw-Hill, S. 351-373, 1997
Borgelt,C./Kruse, R. (1998): Attributauswahlmafie flr die Induk-
tion von Entscheidungsbaumen: Ein Uberblick, In: Nakhaeiza-
deh, G. (Hrsg.): Data Mining -Theoretische Aspekte und Anwen-
dungen, Physica-Verlag Heidelberg, S. 77-98

Breiman, L. et al. (1984, reprint 1998): Classification and Re-
gression Trees. Chapman&Hall, 1984

Hair, J. F. et al (2017): A Primer on Partial Least Squares Struc-
tural Equation Modeling (PLS-SEM), 2. Auflage, Sage, 2017
Hair, J. F. et al (2018): Advanced Issues in Partial Least Squares
Structural Equation Modeling, Sage, 2017

Sarstedt, M., Mooi, E. A. (2019): A Concise Guide to Market Re-
search. The Process, Data, and Methods Using SPSS Statistics,
3. Auflage, Springer, 2019

Stand (Datum) 31.07.2021
3.4 Futuring

Modul-Nr. M4

Jahr / Semester 1/1

Dauer des Moduls 6 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Lehrveranstaltungen des
Moduls

M 4.1 Forecasting
M 4.2 Scenario Analysis

Héaufigkeit des Angebots

Jahrlich
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Verwendbarkeit des Moduls

Keine

Modulverantwortlicher

Prof. Dr. Sebastian Bunnenberg
Geb. 05, Raum 211, Tel.: 07121 271-3138
sebastian.bunnenberg@reutlingen-university.de

ECTS-Punkte 5
Gewichtung des Moduls in
der Gesamtnote 5/90
3.4.1 Forecasting
Lehrveranstaltungs-Nr. M4.1
Jahr / Semester 1/1
Dauer der Lehrveranstaltung | 3 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht
Teil des Moduls Futuring

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

— Grundlagen der deskriptiven und Inferenzstatistik
— Kenntnisse der und multivariaten Querschnittsregression

Lehrender Prof. Dr. Sebastian Bunnenberg
Vorlesungssprache Deutsch und Englisch

ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

3 Tage / 30 Kontaktstunden

Niveau Graduate
Prifung Klausur
Gewichtung der Lehrveran- 3/90

staltung im Modul

Lehrmethode

Seminaristische Vorlesung mit softwarebasierten Ubungen und prak-
tischen Fallstudien

Qualifikationsziele/

Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

In dieser Lehrveranstaltung lernen die Teilnehmenden, mittels anwen-
dungsspezifischer Methoden der Datenanalyse konkrete praktische
Probleme zu bearbeiten. Der Fokus liegt darauf, geeignete Methoden
zur Problemldsung identifizieren und ihren Einsatz sowie die erzielten
Ergebnisse kritisch reflektieren zu kdnnen.

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

— Studierende lernen, spezifische Attribute von Zeitreihendaten zu
erkennen (Trends, Zyklen, Saisonalitat, Strukturbriche) und de-
ren Auswirkungen auf Prognosen zu diskutieren.

— Studierende beherrschen elementare Analyseinstrumente und -
konzepte fur Zeitreihen (vollstandige und partielle Autokorrela-
tion inkl. entsprechender Hypothesentests, Zeitreihengrafiken,
weifles Rauschen) sowie Prognosemethoden (Mittelwert, naive
Prognose inkl. Saisonalitat, Drift)
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— Studierende lernen, dynamische Kausaleffekte in Zeitreihenre-
gressionen von Prognosen zu unterscheiden und Zeitreihenre-
gressionen zu schatzen und fur Prognosen zu nutzen.

— Studierende lernen, Zeitreihen in ihre Komponenten zu zerlegen
und diese Komponenten flr Prognosen zu nutzen.

— Studierende lernen, exponentielle Glattungsverfahren zur Prog-
nose einzusetzen.

— Studierende lernen, autoregressive Prognosen mittels (S)ARIMA-
Modellen zu erstellen und diese anhand von in-sample- und out-
of-sample-Tests zu evaluieren

— Studierende lernen, einfache Verfahren des Machine Learning
fur Prognose zu nutzen.

— Studierende lernen, die vorgestellten Verfahren in der Software R
selbstandig zu nutzen.

Praxisbezogene Kompetenzen:

— Studierende lernen, quantitative Entscheidungsgrundlagen aus
komplexen Datenanalysen abzuleiten und zu prasentieren.

— Studierende lernen, empirische Analyseergebnisse zu prasentie-
ren und zu diskutieren

— Studierende lernen, empirischer Analysen Dritter kritisch zu re-
flektieren und ihre Anwendbarkeit in Entscheidungssituationen
zu beurteilen

Sozialkompetenz:

— Studierende erwerben Team- und Leitungsfahigkeiten in komple-
xen analytischen Aufgaben

— Studierende werben Diskussions- und Argumentationsfahigkei-
ten im Kontext empirischer Analysen und darauf aufbauender
Entscheidungen an

Persénliche Kompetenzen:

— Studierende lernen, empirischer Analysen kritisch zu wurdigen,
insbesondere in Bezug auf Reliabilitat, Kausalitat und prognosti-
sche Qualitat

— Studierende verinnerlichen statistische Denkweisen, d.h. das Be-
wusstsein um die Kontingenz zukunftsbezogener Aussagen

— Studierende erwerben zukunftsgerichtete Entscheidungskompe-
tenzen

Contribution to Competency
Goal

CG 6: Students use time-series modelling to support strategic decision
making.

Inhalte — Grundlagen der Zeitreihenanalyse
e Zeitreihengrafiken
e Stationaritat, Trend und Saisonalitat, Zeitreihenbriche
* Autokorrelation und partielle Autokorrelation
¢ Einfache und saisonale Differenzenbildung
— Grundlagen der Prognostik
* Prognose vs. Kausalitat
* [n-sample und out-of-sample-Prognosefehler
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¢ Evaluation von Prognosemodellen

— Zeitreihenregressionen zu Prognosezwecken

— Exponentielle Glattung zu Prognosezwecken

— SARIMA-Prognosen und -Modellidentifikation

— Neuronale Netze zu Prognosezwecken und Kombination von
Prognoseverfahren

— Anwengungsaspekte der Prognostik: Prognosekombinationen,
Ausreif’eranalyse und Interpolation fehlender Werte

Empfohlene Literatur

— Brockwell, P. & Davis, R. (2016): Introduction to Time Series and
Forecasting, Springer, 2016

— Hyndman, R. J., & Athanasopoulus, G. (2021): Forecasting—Prin-
ciples and Practices. 3rd ed., OTexts, 2021

— Montgomery, D. (2015): Introduction to Time Series Analysis and
Forecasting, 2nd edition, Wiley, 2015

— Stock, J., Watson, M. (2014): Introduction to Econometrics. Up-
dated 3rd edition, Addison-Wesley, 2014

Stand (Datum) 31.07.2021
3.4.2 Scenario Analysis

Lehrveranstaltungs-Nr. M 4.2

Jahr / Semester 1/1

Dauer der Lehrveranstaltung | 3 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Futuring

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

— Grundverstandnis systemisches Denken
— Méglichkeit zum Betrieb einer Windows-Software?

Lehrender Dr. Wolfgang Weimer-Jehle
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 2

Gesamtarbeitsbelastung 60 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

3 Tage / 30 Kontaktstunden

Niveau Graduate
Prifung Hausarbeit
Gewichtung der Lehrveran- 2/90

staltung im Modul

Lehrmethode

Vorlesung, Softwaretraining, Ubung

Qualifikationsziele/

Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

— Studierende sind in der Lage Szenarien als Instrument des Fore-
sight einzuordnen und verstehen die Unterschiede zu anderen
Foresight-Methoden.

1 Windows Vista, 7, 8, 10 oder Windows Virtualisierung z.B. Oracle VirtualBox auf Mac OS
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— Studierende wissen um die verschiedenen Funktionen, Formen
und Anwendungsfelder von Szenarien.

— Studierende kennen die grundsatzlichen Ablaufe einer Szenario-
analyse und haben einen Uberblick tber die wichtigsten Metho-
den zur Szenarienkonstruktion sowie Uber deren Starken und
Schwachen.

— Studierende verstehen die Funktionsweise einer Cross-Impact Bi-
lanzanalyse (CIB) als Methode zur Szenarienkonstruktion.

Praxisbezogene Kompetenzen:

Die Studierenden sind in der Lage, Szenarien mit Hilfe einer Cross-

Impact Bilanzanalyse (CIB) zu erstellen. Dazu erreichen sie im Einzel-

nen folgende Qualifikationsziele:

— Studierende lernen, ein Szenarienfeld durch Screening mit De-
skriptoren zu erschlieflen.

— Studierende lernen, die Interdependenzen von Deskriptoren
durch eine Cross-Impact Matrix zu erfassen.

— Die Studierenden erlernen die Verwendung der Szenario-Soft-
ware ,ScenarioWizard” und die softwaregestitzte Konstruktion
von Szenarien auf Basis einer Cross-Impact Matrix.

— Studierende Uben die Interpretation von Szenarien und ihre Nut-
zung in Planungs- und Entscheidungsprozessen.

— Studierende gewinnen einen Uberblick tber verschiedene Erhe-
bungsmethoden zur Sammlung von Expertenwissen sowie Uber
deren spezifische Vor- und Nachteile.

Sozialkompetenz:

— Studierende verbessern inre Fahigkeit, ihren Standpunkt in ei-
nem kontroversen Expertendiskurs zu formulieren und zu argu-
mentieren.

— Studierende Uben die Kompetenz, als Gruppe unter den Bedin-
gungen hoher Komplexitat und Unsicherheit Wissenssynthese zu
betreiben.

Persénliche Kompetenzen:

— Studierende erlernen, sich bei der Befassung mit Zukunft von
Trenddenken zu I6sen und sich in Planungs-, Kommunikations-
und Entscheidungsprozessen konstruktiv mit Zukunftsunsicher-
heit auseinanderzusetzen.

— Studierende gewinnen die Fahigkeit, qualitatives und quantitati-
ves Wissen sinnvoll zueinander in Beziehung zu setzen und in
Analysen zu verwerten.

— Studierende verbessern inre Fahigkeit, sich strukturiert mit einer
fUr sie unbekannten Software auseinanderzusetzen und diese
nach kurzer Zeit zielfUhrend einzusetzen.

Contribution to Competency
Goal

CG 5: Students develop long-term scenarios to support digital strategy
decisions.

Inhalte — Foresight-Methoden mit Schwerpunkt Szenariomethoden
— Ablauf einer Szenarioanalyse
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Cross-Impact Balance Analyse (Theorie, Praxis, Leuchtturman-
wendungen, Potenziale und Grenzen)

Alternative Formen von Expertenprozessen
Software ,ScenarioWizard*“
Szenarienauswahl- und Interpretation

Nutzung von Szenarien in Planungs-, Kommunikations- und Ent-
scheidungsprozessen

Empfohlene Literatur

Kosow H., Gaflner R. (2008): Methoden der Zukunfts- und Szena-
rioanalyse Uberblick, Bewertung und Auswahlkriterien. Institut
fur Zukunftsstudien und Technologiebewertung (1ZT), Werkstatt-
Bericht Nr. 103, 2008.

Download: https://www.izt.de/fileadmin/publikationen/IZT_WB103.pdf
Weimer-Jehle, W. (2014): EinfGhrung in die qualitative System-
und Szenarioanalyse mit der Cross-Impact-Bilanzanalyse. CIB-
Methodenblatt Nr. 1, ZIRIUS, Universitat Stuttgart, 2014.
Download: http://cross-impact.de/Ressourcen/Methodenblatt_Nr_1.pdf
Weimer-Jehle W. (2018): ScenarioWizard - Programm zur qualita-
tiven System- und Szenarioanalyse mit der Cross-Impact Bi-
lanzanalyse. Manual, ZIRIUS, Universitat Stuttgart. Leseempfeh-
lung: Kapitel 2 (S. 8-17) und Kapitel 4 (S. 20-26), 2018.

Download: http://cross-impact.de/Ressourcen/ScenarioWizardManual_dt.pdf.

Stand (Datum)

31.07.2021
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3.5 Operations Management

Modul-Nr. M5
Jahr / Semester 1/1
Dauer des Moduls 12 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Lehrveranstaltungen des Mo-
duls

M 5.1 Operation Strategies
M 5.2 Managing International Projects
M 5.3 Business Process Management

Haufigkeit des Angebots

Jahrlich

Verwendbarkeit des Moduls

Keine

Modulverantwortlicher

Prof. Dr.-Ing. Jochen Brune
Geb. 4, Raum: 008, Tel. 07121-271-7075
Jochen.brune@reutlingen-university.de

ECTS-Punkte 10
Gewichtung des Moduls in
der Gesamtnote 10/90
3.5.1 Operation Strategies
Lehrveranstaltungs-Nr. M 5.1
Jahr / Semester 1/1
Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Operations Management

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Grundlagenkenntnisse BWL

Grundlagen Mathematik & Statistische Methoden
Grundkenntnisse Uber betriebliche Ablaufe

Grundkenntnisse Uber betriebliche Aufgaben und Organisatio-
nen (z.B. Entwicklung, Fertigung, Vertrieb, Marketing, Control-
ling, Finanzierung, Service, etc.)

Grundverstandnis technischer Prozesse

Sichere Ausdrucksweise in englischer Sprache in Wort und
Schrift

Grundlagen Prasentationsfahigkeiten

Befahigung zu akademischer Arbeit (primary & secondary re-
search, academic writing)

Befahigung, sich fremde Inhalte selbststandig erarbeiten zu kon-

nen
Lehrender Juergen Thurner
Vorlesungssprache Deutsch
ECTS Punkte 3
Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau

Graduate
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Master of Science:

Prifung

Referat, Continuous Assessment

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

3/90

Lehrmethode

Ex-cathedra lecturing with two simulation games, 13 practical group
exercises, the student group presentation and the individual re-
search paper.

This will be enriched with a number of real-life examples by the lec-
turer and - upon time and availability - a presentation from an exter-
nal Industry expert

Qualifikationsziele /
Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

- Teilnehmende sind in der Lage, die externen und internen Veran-
derungstreber, wie z.B. Technology Lifecycle, Double-Helix-Matrix,
Bull-Whip-Effekt zu erkennen.

- Teilnehmende beherrschen die wichtigsten Methoden des Supply
Chain Managements (Push/Pull Systeme, Postponement, Modu-
larisierung, Standardisierung, ECR, CPFR, Supply Demand Mat-
ching, Velocity oder Produktdesign for Supply Chain.

- Teilnehmende kennen Methoden zur qualitativen und quantitati-
ven Bewertung von Supply Chains.

- Teilnehmende kennen Methoden zum Entwurf von Supply
Chains.

- Teilnehmende kdénnen anhand des Technology LifeCycle Consul-
ting Ansatze entwickeln

- Teilnehmende verstehen den Einfluss der Digitalisierung auf glo-
bale Supply Chains, die Risiken und Veranderungsgeschwindig-
keiten sowie die Wirkung disruptiver Geschaftsmodelle.

Praxisbezogene Kompetenzen:

- Teilnehmende erkennen die Chancen und Herausforderungen
von modernem Supply Chain Management und besitzen die Kom-
petenz, verschiedene Supply Chain Strategien zu bewerten und
Zu implementieren.

- Teilnehmende sind in der Lage existierende Supply Chains quan-
titativ und qualitativ zu bewerten. Teilnehmende sind damit in der
Lage, operationale Prozesse durch die Anwendung der erlernten
Methoden kontinuierlich zu verbessern.

- Teilnehmende verstehen Wirkungszusammenhange zwischen
Produkt-Design und Supply Chain Effizienz.

- Teilnehmende sind in der Lage, Elemente des Design for
Excellence im Zusammenhang mit der Effizienz von Supply
Chains anzuwenden.

- Teilnehmende entwickeln eine Vorstellung Gber die industriellen,
wirtschaftlichen, politischen und gesellschaftlichen Auswirkun-
gen der Digitalisierung

Sozialkompetenz:

- Teilnehmende entwickeln ihre Teamfahigkeit weiter durch das
gemeinsame Erarbeiten von, bis dahin fremden Inhalten und das
anschliefende Prasentieren dieser Inhalte.

- Teilnehmende verbessern ihre Prasentationsfahigkeiten durch
die Entwicklung der Gruppenprasentation anhand unterschiedli-
cher Methoden.
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- Teilnehmende entwickeln ihre Kommunikationsfahigkeit durch
die den Prasentationen folgenden Diskussionen.

- Teilnehmende verbessern ihre Problemldsungs- und Teamfahig-
keiten im Simulationsspiel durch die Zusammenarbeit unter Zeit-
druck bei gleichzeitig mangelhafter Information (Spiel-Design).

Persénliche Kompetenzen:

- Teilnehmende besitzen ein profundes Verstandnis daruber, wie
die Prinzipien von Supply Chain Management mit anderen be-
trieblichen Zielen wie Produktentwicklung, Management von Pro-
duktlebenszyklen, MitarbeiterfUhrung, Finanzen, etc. verknupft
sind. Damit sind sie in der Lage Entscheidungsprozesse in Unter-
nehmen durch Uberzeugungsarbeit positiv zu beeinflussen.

- Teilnehmende besitzen die Befahigung zu akademischem Arbei-
ten in Hinblick auf folgende Aspekte: Informations- und Literatur-
Recherche, Analyse gegebener Situationen, empirische Prob-
lemldésung.

- Teilnehmende sind in der Lage, das erworbene Wissen auf reale
Situationen im Wirtschaftsleben Ubertragen und anwenden zu
kdnnen. Das beinhaltet die Auswahl und Anwendung der richtigen
MaRnahme oder Methode auf die gegebene Situation.

- Teilnehmende tragen anhand der erforderten Gruppenprasenta-
tion aktiv zur Vorlesung bei, indem sie eigene Inhalte erstellen,
die danach als Teil der Vorlesungsunterlagen dem gesamten
Kurs zur Verfigung stehen.

Contribution to Competency
Goal

CG 4: Within a mandatory supply-chain management case study,
students practice the development of inter-organizational processes

Inhalte Module 1: Term Definition & Fundamentals (Pre-Study Material)

- What is Operations?
- Whatis a Supply Chain?
- What is Supply Chain Management (SCM)?
- What are the Goals of SCM?
- What are the Main Challenges of SCM?
- What are the Main Concepts of SCM?

Module 2: System Dynamics
- Team-Based Hands-On Simulation (Beer Game)
- The Bullwhip Effect

Module 3: Market Dynamics
- The Technology Lifecycle
- The Pressure to Integrate / Disintegrate
- The Industry Clock Speed
- Mega Dynamics

Module 4: Basic Methodologies of Operations Management
- Project Management
- Push / Pull
- Leadtime Scheduling with Network Technique
- Basic Concepts of Lean Management
- Lean Manufacturing
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- Continuous Improvement Processes

Module 5: Methodologijes & Tools

- (Content provided by the students as group presenta-
tions. The amount of subjects covered is subject to the
number of student groups available.)

- SCOR

- Six Sigma

- Product Lifecycle Management

- Design for eXcellence (DfX)

- Total Cost of Ownership

- Sustainable Supply Chain Management

- Innovation Management

- Knowledge Management

- Blockchain

- Globalization

Module 6: Main Aspects of Today’s Supply Chains

- Product Design and Supply Chain Efficiency

- Supply Chain supporting Functions

- Supply Chain Risk Mitigation

- Outsourcing as Key Element of Supply Chain Manage-
ment

- Impact of Supply Chain Management on Financial Re-
sults

- Blood in Supply Chains

Module 7: Supply Chain Design
- The New Thinking
- Supply Ecosystem Design (8-Step SC Design)
- Measures of Quality

Module 8: Business Process Management
- Product Life Cycle & Value Chain
- Business Processed Design
- IT Landscape
- KPI Framework & Governance Model
- Risk Management
- Operational Excellence (TSP 6P Model)

Module 9: The Digital Revolution of the 21st Century
- The Digital Transformation
- The Internet of Things
- Industry 4.0 / Smart Factory
- Smart Supply Chain
- IT Systems supporting Smart Supply Chains

Module 10: Disruption
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Master of Science:

Empfohlene Literatur

- Andersson, M. et al (2011): DfX in Business. Available through

MTEK Consulting Sweden AB

- Brumme, Hendrik (2009): Product Design For Supply Chain

(White Paper)

- Christopher, M. (2005): Logistics and Supply Chain Manage-

ment: Creating Value - Adding Networks, 3. Ed., Prentice Hall,
2005

- Lewrick, M. / Link, P. / Leifer, L. (2018): The Design Thinking

Playbook: Mindful Digital Transformation of Teams, Products,
Services, Businesses and Ecosystem. 1st edition, Wiley, 2018.

- Moore, G. A. (2002): Crossing the chasm: Marketing and selling
high-tech goods to mainstream customers, 3 ed., Harper Busi-
ness, 2002

- Rosling, H. et al (2018): Factfulness: Ten Reasons We're Wrong
About the World, 1st ed., Sceptre, 2018

- Rittimann, B. G. (2019): Transactional Lean: Preparing for the
Digitalization Era. 1st ed., Springer, 2019

- Simchi-Levi, D. et al (2003): Designing and Managing the Supply
Chain. Concepts, Strategies & Case Studies, 6nd ed., McGraw-
Hill, 2003

- Wirtz, B. W. (2019): Digital Business Models: Concepts, Models,
and the Alphabet Case Study, 10t ed., Springer, 2019

- Wisner, J. et al (2005): Principles of Supply Chain Management.
A balanced Approach, 1st ed., Thomson South-Western, 2005

- Zsidisin, G. A. / Henke, M. (2019): Revisiting Supply Chain Risk,
1. Aufl., Springer International Publishing, 2019

Stand (Datum)

31.07.2021

3.5.2 Managing International Projects

Lehrveranstaltungs-Nr. M 5.2
Jahr / Semester 1/1
Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Operations Management

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Grundsétze im Projektmanagement

Lehrender Prof. Dr.-Ing. Jochen Brune, MBA
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 4

Gesamtarbeitsbelastung 120 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau

Graduate

Prufung

Projektarbeit und Referat

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

4/90

Lehrmethode

Seminaristische Vorlesung
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Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | _ 7o) qes Kurses ist es, vertiefte Kompetenzen des Projektmana-

veranstaltung (LV) gements und der Fiihrung in internationalen Projekten zu vermit-
teln. Hierzu zahlt neben der Vermittlung von Kompetenzen zur IT-
basierten Planung und Optimierung insbesondere die Entwick-
lung eines Verstandnisses der Komplexitat des internationalen
Projekts sowie der Rolle des Auftraggebers bzw. des Project Ste-
ering Boards.

- Die Teilnehmenden erlernen aulerdem Modelle zur Analyse von
personlicher sowie interkultureller Diversitat und verstehen de-
ren Auswirkung auf den Projekterfolg.

Methodenwissen:

- Die Teilnehmenden verstehen die Rolle und die Erwartungen des
Auftraggebers bzw. des Project Steering Boards und koénnen
diese hinsichtlich der erfolgreichen Abwicklung internationaler
Projekte beraten.

- Die Teilnehmenden sind in der Lage, Projekte mit Hilfe professio-
neller Planungssoftware (z.B. MS Project) erfolgreich und selb-
standig zu planen und zu optimieren, Sie kennen verschiedene
Maoglichkeiten, Abweichungen vom Projektplan zu kontrollieren,
zu korrigieren und zu berichten. Sie kbnnen ihre Optimierungs-
strategien dem Auftraggeber bzw. dem Project Steering Board er-
l[&utern und Handlungsalternativen aufzeigen.

- Die Teilnehmenden verstehen die Modelle zur Analyse von per-
sonlichen Praferenzen (z.B. MBTI-Modell) und von interkulturel-
len Aspekten (z.B. Modelle von Hofstede und Trompenaars) und
konnen sie in einer gegebenen Projektsituation anwenden. Hier-
durch gelingt es ihnen, Projektrisiken frihzeitig zu erkennen, zu
analysieren und zu mitigieren. Somit gelingt es ihnen, den Auf-
traggeber bzw. das Project Steering Board kontinuierlich zu infor-
mieren und zu beraten und somit vom Erfolg des internationalen
Projekts zu Uberzeugen.

Praxisbezogene Kompetenzen:

Im Rahmen von Fallstudien und Gruppenarbeiten erlernen die Teil-
nehmenden die Losung fortgeschrittener praxisrelevanter Problem-
stellungen des internationalen Projektmanagements und der Flh-
rung von internationalen Projekten.

Sie setzen dabei professionelle IT-basierte Projektplanungswerk-
zeuge ein (z.B. MS-Project).

Sozialkompetenz:

- Die Teilnehmenden wenden die erlernten Methoden zur Planung,
Optimierung und FUhrung von internationalen Projekten in Fall-
studien praktisch an. Hierdurch wird die Arbeit in interdisziplina-
ren und interkulturellen Teams unmittelbar eingelibt und erlebt.

- Die Lehrveranstaltung versetzt die Teilnehmenden somit in die
Lage, ein internationales Projekt hinsichtlich der Planung, Opti-
mierung, der spezifischen internationalen Risiken und der inter-
kulturellen Aspekte erfolgreich vor dem Auftraggeber bzw. dem
Project Steering Board zu prasentieren.
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Persdénliche Kompetenzen:

- Die Teilnehmenden erkennen, dass der Erfolg von Projektma-
nagement und Projektfihrung im internationalen Projekt ent-
scheidend mit der persdnlichen Einstellung und inneren Haltung
zu einer strukturierten, zielorientierten, fihrungs- und Risiko-ori-
entierten Denkweise zusammenhangt.

Contribution to Competency
Goal

CG 2: Within a case study, students apply concepts of Hofstede or
Trompenaars to reflect upon the intercultural dimension of project
management

CG 4: Students learn to apply MS Project for complex project plan-
ning and assign time and resource budgets to workstreams

Inhalte

Es werden Techniken und Methoden vermittelt, die einen praxisori-
entierten Umgang mit Fragestellungen des internationalen Projekt-
managements und der Fihrung von internationalen Projekten er-
moglichen. Anhand von internationalen Fallstudien werden die er-
lernten Techniken zur Projektplanung, zur Projektfihrung und zur
Projektdurchfihrung praktisch eingelbt und erlebt.

Inhalte:

- EinfUhrung in das Management internationaler Projekte

- Charakteristika internationaler Projekte

- Erfolgsfaktoren zum Management internationaler Projekte

- Kernkompetenzen zum Management internationaler Pro-
jekte

- Analyse des internationalen Projekts

- Risiken in internationalen Projekten, Risikomanagement

- Die Rolle des Project Steering Boards in internationalen

- Projekten

- Projekt-Reporting und Steering Board Prasentationen

- Earned-Value Management

- IT-basierte Projektplanung mit Hilfe von MS Project

- Definition und Abgrenzung des Kulturbegriffs

- Internationalisierung und der internationale Kontext der
Projektfihrung

- Das MBTI-Modell zur Analyse persdnlicher Diversitat

- Die Modelle von Hofstede und von Trompenaars zur Analyse
kultureller Diversitat

- Das ,Cultural Gap Modell' des internationalen Projektmana-
gements

- Die ethische Dimension internationaler Projekte: Nachhalti-
ges Management und Korruption

- Kommunikation in Fihrungssituationen

- Motivation

- Teammanagement im internationalen Kontext

- Virtuelle Teams

Empfohlene Literatur

Grundlagen:
- Koster, K. (2009): International Project Management, 1st
ed., Sage Publications, 2009
- Meredith, J. / Mantel, S. (2019): Project Management - A
Managerial Approach, 10t Ed., John Wiley & Sons, 2019
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Weiterfuhrend:

- Jenny, B. (2019): Projektmanagement - Das Wissen flr den
Profi, 4. vollstandig Uberarbeitete Aufl., vdf Hochschulverlag,
2019

- Kerzner, H. (2017): Project Management: A Systems Ap-
proach to Planning, Scheduling, and Controlling, 12t Ed.,
John Wiley & Sons, 2017

- Kerzner, H. (2017): Project Management: Case Studies, 5th
Ed., John Wiley & Sons, 2017

- Rosenstock, J. (2016): Microsoft Project 2016: Das umfas-
sende Handbuch. Inkl. Project Server und Project Online, 1.
Aufl., Rheinwerk Verlag, 2016

Stand (Datum)

31.07.2021

3.5.3 Business Process Management

Lehrveranstaltungs-Nr. M 5.3
Jahr / Semester 1/2
Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Eingangsvoraussetzungen

— Grundkenntnisse der Prozessmodellierung
— Grundkenntnisse der Informatik

— Grundkenntnisse Uber Standardsysteme

Lehrender

Prof. Dr. rer. nat. Martin Schmollinger

Vorlesungssprache

Deutsch / Englisch

ECTS Punkte

3

Gesamtarbeitsbelastung

90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Prifung

Klausur und Projektarbeit

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

3/90

Lehrmethode

Seminaristische Vorlesung mit Ubungen

Qualifikationsziele / Learn-
ing Outcome der Lehrveran-
staltung (LV)

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

— Die Studierenden kennen die Grundlagen des Business Process
Management und kdénnen die zugehdrigen Methoden und Tech-
nologien erklaren und anwenden. Sie lernen die unterschiedli-
chen Blickwinkel der Beteiligten, inklusive des Managements,
auf die Digitalisierung der Prozesse kennen.

— Die Veranstaltung verfolgt das Ziel, Studierende in die Lage zu
versetzen, die Automatisierung von Geschaftsprozessen in mo-
dernen Software-Architekturen von Unternehmen technisch
nachvollziehen und entsprechende Projekte als Business Ana-
lyst oder Process Manager/Owner begleiten zu kdnnen.

— Die Studierenden kennen aktuelle Methoden und Werkzeuge
der Prozessmodellierung,
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— Die Studierenden haben das Wissen die Funktionsweise und
den Aufbau von BPM-Systemen zu erldutern und kennen einige
spezielle Softwareprodukte.

— Nach Abschluss des Moduls sind die Studierenden in der Lage
Geschaftsprozesse mit Hilfe von BPM-Systemen zu automatisie-
ren.

— Sie wenden dabei etablierte Methoden der Geschaftspro-
zessanalyse und -modellierung an, und wissen wie fachliche Pro-
zesse um technische Details fur die Ausfihrung in einem BPM-
System erweitert werden mussen.

Praxisbezogene Kompetenzen

— Studierenden haben Kenntnisse Uber die verschiedenen Stake-
holder in BPM-Projekten und haben die Voraussetzungen in der
Praxis (z.B. im Rahmen einer Unternehmensberatung) die Rolle
eines Process Analysten oder eines Process Engineers einzu-
nehmen.

— Studierende haben den Markt der BPM-Systeme kennengelernt
und haben durch die eigene Projektarbeit das Wissen zu einem
Werkzeug vertieft.

— Studierende sind mit den Vorteilen und den Herausforderungen
bei der Einfihrung von BPM-Systemen in der Praxis vertraut.

Sozialkompetenz:

— Im Rahmen von BPM-Projekten hat man es in der Praxis mit
sehr unterschiedlichen Arten von Beteiligten zu tun. Durch die
vermittelten Methoden und die eigene Projektarbeit werden die
Studierenden auf dieses komplexe Umfeld vorbereitet.

— Studierende lernen die Wichtigkeit von sozialem Verhalten und
Teamarbeit im Kontext von BPM-Projekten kennen.

Persdnliche Kompetenzen:

— Studierende wissen von der Notwendigkeit unterschiedliche Pro-
zessmodelle zur Kommunikation fUr verschiedene Stakeholder
verwenden zu mussen.

— Studierende konnen den Aufwand hinter einer Prozessautoma-
tion besser einschatzen.

— Studierende kennen unterschiedliche BPM-Systemansatze und
sind in der Lage Argumente fur die Systemauswahl im jeweiligen
Unternehmensumfeld zu liefern.

Contribution to Competency
Goal

CG 4: Building on the learning from M4.1 students deepen their re-
spective capabilities of the BPM lifecycle and the cBPMN framework
contributing to CG 4

Inhalte

Die Veranstaltung vermittelt moderne Methoden, Architekturen und
Technologien fur die Modellierung und Automatisierung von Ge-
schaftsprozessen.

— Geschaftsprozesse werden dabei in einem Lebenszyklus verwal-
tet, der die Modellierung, Ausfiihrung, Uberwachung und Opti-
mierung beinhaltet.

— BPM-Systeme unterstiitzen den gesamten Lebenszyklus, ermog-

lichen die Automatisierung von Geschaftsprozessen und kénnen
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in eine bestehende IT-Unternehmensarchitektur integriert wer-
den.

— Das Herz eines BPM-Systems, die Process Engine, fuhrt Prozess-
instanzen aus und orchestriert manuelle Aufgaben der Prozess-
beteiligten mit Aufgaben, die durch Drittsysteme (ERP, CRM u.a.)
automatisch durchgefihrt werden.

— Geschaftslogik kann in Form von Regeln (Business Rule) gekap-
selt werden. Durch die Regel bzw. Entscheidungsmodelle (z.B.
mit DMN) erreicht man eine bessere Entkopplung von Ge-
schaftsprozessmodellen und Geschéaftslogik, die die Wartbarkeit
der Prozesse verbessert.

— BPM-Systeme sind Teil einer IT-Architektur. Die Teile der auto-
matisierten Geschaftsprozesse, die durch Drittsysteme durchge-
fuhrt werden sollen, werden dabei in Form von Services inte-
griert.

Empfohlene Literatur

— Dumas, M., et al (2018): Fundamentals of Business Process
Management, 2. Auflage, Springer, 2018

— Freund, J./Rucker, B. (2019): Praxishandbuch BPMN, 7. Auflage,
Hanser Verlag, 2019

—  Weske, M. (2013): Business Process Management. Concepts,
Languages, Architectures, 2. Auflage, Springer, 2013.

Stand (Datum)

31.07.2021
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3.6 Corporate Development

Modul-Nr. M 6
Jahr / Semester l1und2/2und3
Dauer des Moduls 12 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht
Lehrveranstaltungen des Mo- | — M 6.1 Corporate Governance
duls — M 6.2 Innovation and Growth
— M 6.3 Business Simulation Game
Haufigkeit des Angebots Jahrlich
Verwendbarkeit des Moduls Keine
Modulverantwortlicher Prof. Dr. Stephan Seiter
Geb. 17, Raum 125, Tel.: 07121-271-3008
Stephan.Seiter@reutlingen-university.de
ECTS-Punkte 9
Govienung ses ModleIn | /90

3.6.1 Corperate Governance

Lehrveranstaltungs-Nr. M 6.1

Jahr / Semester 1/2

Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Corporate Development

Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen — Grundlagenwissen aus einem wirtschaftswissenschaftlichen,
betriebswirtschaftlichen oder ingenieurwissenschaftlichen
Studium.

— Berufserfahrung aus der Alltagsarbeit in einem Unternehmen
— Best-Practice-Beispiele aus unterschiedlichen Unternehmen
— Kenntnisse Uber Kundenbeziehungen und Markte

— Erfahrungen mit Teamarbeit und Projektmanagement

— MS-Office Kenntnisse in PowerPoint

— Strategische und unternehmerische Denkweise

— Analytische Kompetenzen

— Team-, Kommunikations- und Prasentationsfahigkeit

— Selbstreflexions- und Feedbackfahigkeit

Lehrender Prof. Dr.-Ing. Frank Bertagnolli
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden
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Master of Science:
Consulting & Business Analytics

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau

Graduate

Prifung

Referat, Hausarbeit

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

3/90

Lehrmethode

Vorlesung, Fallstudien, Ubungen und Diskussionen

Qualifikationsziele /
Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

- Die Teilnehmenden erwerben Wissen und Anwendungskompe-
tenz Uber das Themenfeld der normativen, strategischen und
operativen Unternehmensfuhrung sowie der Unternehmensorga-
nisation. Die Teilnehmenden lernen die wesentlichen Bausteine
der strategischen Unternehmensfihrung anhand von Theorie,
Konzepten, Praxisbeispielen und Fallstudien.

Praxisbezogene Kompetenzen:

Die Teilnehmenden sind nach der Lehrveranstaltung in der Lage:

- Die Rolle der Unternehmensfuhrung in seiner Bandbreite zu ken-
nen und Zusammenhange zu verstehen. Die konkreten Bau-
steine, Modelle, Prinzipien und Methoden der Unternehmensfih-
rung zu kennen und anhand von Beispielen anzuwenden.

- Die jeweiligen Vor- und Nachteile der unterschiedlichen Ansatze
und Methoden zu bewerten und wiederzugeben. Die gegebenen
strategischen Fragestellungen zur strategischen Unternehmens-
fuhrung sowie der Unternehmensorganisation fur das eigene
oder beispielhafte Unternehmen beantworten zu kénnen.

- Sie erwerben Methodenwissen zur Planung, Steuerung und Be-
gleitung von Veranderungsprozessen.

Sozialkompetenz:

- Die eigene Sozialkompetenz wird durch Teamarbeit innerhalb
und auRerhalb der Vorlesung sowie durch Teamubungen erlebt
und ausgebaut. Dabei werden in Simulationen die Zusammenar-
beit sowie Kommunikation gefordert und reflektiert.

- Die eigene Personlichkeit wird durch Reflektionen fokussiert und
die Weiterentwicklung durch einen moglichen Entwicklungsplan
gefordert.

Pers6nliche Kompetenzen:

— Das Thema (Unternehmens-)Fihrung wird diskutiert und persoén-
lich reflektiert. AuRerdem wird eine Basis fir die Selbstfiihrung
und Selbststeuerung durch eine Persdnlichkeitseinschatzung
und verschiedene Aufstellungen mit Einordnung in das Gesamt-
system gelegt.

Contribution to Competency
Goal

CG 3: Students are trained in the awareness and analysis of ethical
challenges within a case study and demonstrate the application of
ethical problem solving within their presentation.

Inhalte — Strategische Unternehmensfuhrung (Leading the Business)
— Shopfloor/Officefloor Management
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— Unternehmerischer Wandel - Change Management
— Organisation und Kultur
— Unternehmen Ich“ - Selbstfihrung und Entwicklung
— Unternehmenspraxis: Fallbeispiele/Fallstudien
Empfohlene Literatur Grundlagen:
— Dillerup, R. & Stoi, R. (2016): Unternehmensfihrung, 5. Auflage,
Vahlen, 2016
— Muller, H.-E. (2017): Unternehmensfihrung: Strategie - Manage-
ment - Praxis, 3. Auflage, Oldenbourg, 2017
Vertiefungen:
— Bertagnolli, F. (2020): Lean Management: Einfihrung und Ver-
tiefung in die japanische Management Philosophie, 2. Auflage,
Springer Gabler Verlag, 2020
- Bertagnolli, F. et al (2018): Change Canvas - Strukturierter visu-
eller Ansatz fur Change Management in einem agilen Umfeld, 1.
Aufl., Springer Gabler, 2018
— Liker, J. K. (2014): Lean Leader auf allen Management-Ebenen
entwickeln: Ein praktischer Leitfaden, 1. Aufl. Deutsch, Lean
Leadership Institute Publications, 2014
— Doppler, K. & Lauterburg, C. (2019): Change Management: Den
Unternehmenswandel gestalten, 14. Auflage, Campus, 2019
— Lauer, T. (2019): Change Management: Grundlagen und Erfolgs-
faktoren, 3. Auflage, Springer Gabler, 2019
Stand (Datum) 31.07.2021

3.6.2 Innovation and Growth

Lehrveranstaltungs-Nr. M 6.2

Jahr / Semester 2/3

Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls Corporate Development
Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus
Zugangsvoraussetzungen Formale Zugangsvoraussetzungen

— Besuch der Lehrveranstaltung Prasentation und wissenschaftli-
ches Arbeiten

Kenntnisse

— Studierende kennen und verstehen die Grundlagen der Makro-
und Mikro6konomie sowie der Wirtschaftspolitik.

— Sie sind in der Lage selbstandig die Grundmethoden der quanti-
tativen Analyse (z.B. Differentialrechnung, deskriptive Statistik,
Regressionsrechnung, Prognosemethoden) anzuwenden.

— Sie verstehen 6konomische Grundzusammenhange unter Anlei-
tung und kdnnen wirtschaftspolitische Entscheidungen im Hin-
blick auf ihre Wirkungen bewerten.
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Master of Science:

— Sie beherrschen die Grundlagen des wissenschaftlichen Arbei-
tens und fuhren selbstandig Literaturrecherchen zu vorgegebe-
nen Themen durch.

— Sie hinterfragen die Annahmen wirtschaftswissenschaftlicher
Ansatze und erkennen die Relevanz dieser fur das Ergebnis von
Modellen.

— Sie kdnnen eigene Gedanken und Losungsvorschlage fur ge-
stellte Themen erarbeiten und prasentieren diese verstandlich
und logisch konsistent alleine und im Team.

Lehrender Prof. Dr. Stephan Seiter
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 3
Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate
Prafung Projektarbeit
Gewichtung der Lehrveran- 3/90

staltung im Modul

Lehrmethode Seminaristische Vorlesung, Diskussion von Fallstudien

Inhalte — Vorbemerkungen: Innovation-Wachstum-Nachhaltigkeit

— Fallstudie I: Industrielle Revolution I-llI

— Endogene Wachstumsdeterminanten I: Investitionen

— Endogene Wachstumsdeterminanten Il: (Basis)Innovationen und
technischer Fortschritt

— Endogene Wachstumsdeterminanten Ill: General Purpose Tech-
nologies

— Die Relevanz von Netzwerkeffekten und Pfadabhangigkeit fur die
Monopolisierung von Markten

— Fallstudie II: Industrielle Revolution IV und das Internet der Dinge

— Digitalisierung als unternehmerische und volkswirtschaftliche
Herausforderung

— Das Ende der Arbeit im Zeitalter der Digitalisierung

Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | — Die Studierenden besitzen vertiefende Kenntnisse divergieren-

veranstaltung (LV) der wirtschaftstheoretischer Ansatze zur Analyse von Wachstum-
und Innovationsprozessen.

— Sie kennen die wichtigsten Aspekte und Eigenschaften der In-
dustriellen Revolutionen I-IV

— Sie verstehen und reflektieren die Determinanten und Wirkungs-
weisen technologischer Entwicklungen wie (Basis)Innovationen,
General Purpose Technologies und Netzwerkgitern.

— Sie erkennen die gesellschaftspolitischen Dimensionen der Digi-
talisierung in einer globalisierten Wirtschaft und sind in der
Lage, Losungsvorschlage kritisch zu bewerten.

Methodenwissen:
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— Studierenden sind in der Lage, die 6konomische Situation von
Landern im Hinblick auf Wachstumsdeterminanten und Innova-
tionsprozesse zu analysieren.

— Sie entwickeln eigenstandig eine 6konomische Fragestellung
und kdnnen eine wirtschaftstheoretische, empirische Analyse er-
stellen.

— Sie reflektieren wirtschaftspolitische Statements und wirt-
schaftstheoretische Zusammenhange sowie die daraus abgelei-
teten Handlungsempfehlungen.

— Sie sind befahigt zur Analyse und Bewertung von Innovations-
prozessen und deren Konsequenzen flr unternehmerisches
Handeln.

Soziale Kompetenzen:

— Studierende vertiefen ihre verbalen und schriftlichen Fahigkei-
ten im wissenschaftlichen Diskurs.

— Sie verfugen tUber die Fahigkeit konstruktiv wissenschaftlich-ba-
sierte Kritik zu aulern und zu begegnen.

Persoénliche Kompetenzen:

— Studierende lernen sich auf zentrale 6konomische Fragestellun-
gen zu konzentrieren und selbstentwickelte Thesen und L6-
sungsansatze zu verteidigen.

— Sie erkennen, verstehen und bewerten normative Elemente wirt-
schaftswissenschaftlicher Ansatze auf dem Gebiet der Innovati-
ons- und Wachstumsforschung.

Contribution to Competency
Goal

CG 3: Students reflect the consequences of technology on employ-
ment and distribution

Empfohlene Literatur

— Aghion, P. / Howitt, P. (2015): Wachstumstkonomie, 1. Aufl., De
Gruyter Oldenbourg, 2015

— Dogson, Mark et al. (2015), The Oxford Handbook of Innovation
Management, Oxford University Press, 2015

— Fagerberg, J., et al (2013/2005)), The Oxford Handbook of Inno-
vation (reprint), Oxford University Press, 2013

— Mazzarol, T./Reboud, S. (2019), Entrepreneurship and Innova-
tion: Theory, Practice and Context, 4t ed., Springer, 2019

— Sengupta, L. (2016), Theory of Innovation: A New Paradigm of
Growth,1. Aufl., Springer 2016

— Varian, H. / Farrell, J. / Shapiro, C. (1999): The Economics of In-
formation Technology: An Introduction, 2nd Ed., Harvard Busi-
ness School Press, 1999

Weitere aktuelle Literatur zu aktuellen Aspekten der behandelten

Themen wird in der Lehrveranstaltung verteilt.

Stand (Datum)

31.07.2021

3.6.3 Business Simulation Game

Lehrveranstaltungs-Nr.

M 6.3

Jahr / Semester

2/3
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Dauer der Lehrveranstaltung

4 Tage

Art der Lehrveranstaltung

Pflicht

Teil des Moduls

Corporate Development

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Besuch der Vorlesungen des 1. und 2. Semesters Consulting & Busi-
ness Analytics

Lehrender Dipl.-Kfm. Sven Bauer
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 3
Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau

Graduate

Prifung

Referat, Projektarbeit

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

3/90

Lehrmethode

Simulation / Planspiel-Seminar und Arbeit in Gruppen

Qualifikationsziele /
Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Praxisbezogene Kompetenzen:

- Wichtigste Funktion des Teilmoduls ist die praktische Anwendung
und Vertiefung der theoretischen Inhalte aus dem Modul ,Corpo-
rate Development® und der bisher besuchten Module (siehe Zu-
gangsvoraussetzungen) im modultubergreifenden Zusammen-
hang und unter ganzheitlicher Perspektive.

- Die Veranstaltung lebt vom permanenten Wechselspiel aus prak-
tischer Anwendung vorhandenen Wissens zur Losung konkreter
Probleme des eigenen virtuellen Unternehmens, der ldentifika-
tion gegebenenfalls noch vorhandener Wissenslicken und dem
dadurch motivierten Erwerb zusatzlicher Kenntnisse. Die Teilneh-
menden scharfen ihren Blick fUr die praktischen Problemstellun-
gen des Corporate Development und des Operations Manage-
ment.

- Die Entscheidungsfindung und Fuhrung des eigenen Unterneh-
mens erfordern den kompetenten Umgang mit komplexen und
umfangreichen Informationen unter Zeitdruck und Unsicherheit.
Die Teilnehmenden wenden dabei Werkzeuge und Fertigkeiten
der Datenstrukturierung und Datenanalyse an.

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse;

- DieTeilnehmenden erwerben Wissen Uber die globale, grenzutber-
schreitende Gestaltung und Optimierung von Prozessen und
Wertschépfungsketten im IT-Sektor sowie die Planung und Durch-
fahrung von Investitions-, Produkt-, Entwicklungs- Fertigungs-,
Marketing- und Finanzierungsstrategien.

- Daruber hinaus vermittelt die Veranstaltung betriebs- und volks-
wirtschaftliches Zusammenhangswissen durch die Erfahrung der
FlUhrung eines international agierenden Unternehmens im inten-
siven Wettbewerb. Situativ angepasste Lehreinheiten greifen ak-

tuelle Problemstellungen auf.
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- Methodenwissen: Die Teilnehmenden sind in der Lage, zur Bewal-
tigung der Analyse- und Planungsaufgaben im Rahmen der Simu-
lation adaquate Methoden des ,Consulting & Business Analytics*
problembezogen auszuwahlen und anzuwenden. Dartber hinaus
erfordern die gruppeninterne Organisation, die Erstellung eines
Businessplans und die Durchfihrung von Prasentationen die An-
wendung eines breiten Spektrums an ,Schlusselqualifikationen®.

Sozialkompetenz:

- Die Leitung eines Planspiel-Unternehmens liegt in den Handen je-
weils einer - moglichst heterogenen - Gruppe von Teilnehmenden.
Bei der Zusammenstellung der Teams wird Wert daraufgelegt, be-
stehende ,Peergroups” aufzuteilen und auch hinsichtlich Ge-
schlecht, Sprache, Arbeitgeber etc. eine moglichst grofde Vielfalt
in der Gruppe zu erreichen. Die Teilnehmenden mussen sich so-
mit zunachst als Gruppe zusammenfinden und ihre Rolle inner-
halb der Gruppe definieren.

- Die Komplexitat der Simulation und der Berichte sowie die Not-
wendigkeit, Entscheidungen unter Zeitdruck zu fallen, fordert von
den Teilnehmenden eine effektive und effiziente Organisation in-
nerhalb der Gruppe, ein gutes Zeitmanagement, eine konstruk-
tive Diskussionsfiihrung und Empathie im Verhaltnis zu den an-
deren Gruppenmitgliedern.

Persdnliche Kompetenzen:

- Die Teilnehmenden erfahren, dass unternehmerisches Handeln
von Zielkonflikten, Entscheidungen unter Unsicherheit, Budget-
und Zeitrestriktionen, externen Effekten und nicht zuletzt dem
Einfluss des Faktors ,Mensch” gekennzeichnet ist. Sie erkennen
die Notwendigkeit der Beherrschung betriebswirtschaftlicher
Werkzeuge und des entsprechenden Fachwissens.

- Gleichzeitig férdern das Erleben von Diskussionen und Entschei-
dungsprozessen in der Unternehmensfihrung und die Erfahrun-
gen mit der praktischen Umsetzung von Strategien das Verstand-
nis fir die Belange anderer Organisationseinheiten, der Unter-
nehmensleitung und des gesamten Unternehmensumfelds.

Contribution to Competency
Goal

N.A.

Inhalte

Gegenstand der Simulation / des Planspiels / der Lehrmodule:

Das verwendete Simulationsmodell (,,Planspiel“) bildet die Geschafts-
prozesse eines global agierenden Unternehmens aus dem IT-Bereich
(Chip-Hersteller) ab, die sich Uber mehrere Geschaftsjahre (,Perio-
den®), drei Weltregionen, zwei verschiedene Produktlinien und meh-
rere Entwicklungs- und Fertigungsstufen erstrecken. Das Unterneh-
men produziert sowohl kundenspezifische Produkte als auch generi-
sche Produktkomponenten fur die ,digitalisierte Welt*.

Der Kurs verlangt von den Teilnehmern die Anwendung betriebs- und
volkswirtschaftlicher Kenntnisse unter Wettbewerbsbedingungen.
Ein umfangreiches und detailliertes Berichtswesen erfordert die Ver-
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Master of Science:

arbeitung grofRer Informationsmengen bei der Analyse des Geschafts-
verlaufs und der Aufbereitung der Daten als Grundlage fur Entschei-
dungen des Managements.

Die konkreten Herausforderungen bestehen (beispielsweise) in:

— Bestimmung einer langfristigen Produktportfolio- und Produkt-
strategie unter Berlcksichtigung von Marktveranderungen (Kun-
denwunschen, politischen und 6konomischen Rahmenbedingun-
gen, Produktlebenszyklen, technischer Entwicklung)

— Festlegung einer globalen Standortpolitik, Planung und Umset-
zung langfristiger Investitionen in Forschungs- und Produktions-
standorte und in die Fertigungstechnologie

— Entwicklung eines aus Hard- und Softwarekomponenten beste-
henden, komplexen Produkts mit Fokus auf den maximalen Kun-
dennutzen (,Solution“-Gedanke) und in enger Kooperation mit
dem Kunden (Verzahnung mit den Kundenprozessen durch ,Field
Engineers®)

— Organisation des global verteilten, mehrstufigen Fertigungspro-
zesses mit Ramp-Up- und Ramp-Down-Phasen, Nutzung von Out-
sourcing

— Optimierung der Lagerhaltung, Transportlogistik

Ablauf der Veranstaltung:

In der ersten Phase der Lehrveranstaltung (nach der Ubernahme der
Geschaftsfihrung des virtuellen Unternehmens) steht flr die Teams
die Analyse des eigenen Unternehmens und seiner Geschaftspro-
zesse im Vordergrund. Danach bildet die Findung einer eigenen Stra-
tegie und deren operative Umsetzung das Zentrum der Aktivitaten. In
Feedbackrunden nach jeder Simulationsphase werden Entscheidun-
gen reflektiert und Ursache-Wirkungs-Beziehungen analysiert. In der
Vorbereitung auf die abschlieRende Hauptversammlung liegt der Fo-
kus auf der kritischen Wirdigung der verfolgten Strategien und der
erreichten Ergebnisse.

Empfohlene Literatur

Grundlagen:
— siehe fachspezifische Literatur zu anderen Modulen

»<Handbuch Topsim Global Management” (aktuelle Version)
(wird zu Beginn der Veranstaltung zur Verfligung gestellt)

Stand (Datum)

31.07.2021

3.7 Human Resource Management & Leadership

Modul-Nr. M7
Jahr / Semester 1und 2/2 und 3
Dauer des Moduls 11 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht
Lehrveranstaltungen des Mo- | — M 7.1 Negotiation-Skills & Tools
duls — M 7.2 HR Management
— M 7.3 Leadership
Héaufigkeit des Angebots Jahrlich
Verwendbarkeit des Moduls Keine
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Modulverantwortlicher

Prof. Dr. Arjan Kozica
Geb. 5, Raum 208, Tel.: 07121-271-3134
arjan.kozica@reutlingen-university.de

ECTS-Punkte 9
Gewichtung des Moduls in
der Gesamtnote 9/90

3.7.1 Negotiation-Skills & Tools

Lehrveranstaltungs-Nr. M7.1
Jahr / Semester 1/2
Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Human Resource Management & Leadership

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Erfolgreicher Abschluss der Vorlesungen:
— 1.1 Kommunikationsstrategien und -techniken
— 1.2 Problemstrukturierung und -kommunikation

Lehrende Michael Lischka
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 3
Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau

Graduate

Prafung

Mandliche Prifung

Gewichtung in der Gesamt-
note

3/90

Lehrmethode

Seminaristische Veranstaltungen mit Lehrgesprachen, praktischen
Kleingruppenarbeiten mit Transferleistung, individuellen Ubungen,
sowie regelmaRiger Videoarbeit mit 3D-Video-Analyse.

Qualifikationsziele /

Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Geeignete Verhandlungs-Performanz erfordert eine Vielzahl von Fa-
higkeiten: Von der Ausrichtung auf gemeinsame gute Ergebnisse,
Uber die nachhaltige Argumentation im kompetitiven Umfeld, bis hin
zur Abwehr von unfairen Taktiken.

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Nach der LV sind die Teilnehmenden in der Lage:

— ...den gesamten Verhandlungszyklus zu strukturieren, nachzu-
halten und zu optimieren

— ...unterschiedliche Verhandlungsansatze zu kennen und je nach
vorhandener Situation einzusetzen

— ...die Prinzipien des Harvard Negotiation Concepts gezielt einzu-
setzen
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© ESB Business School, Hochschule Reutlingen

Seite 47 von 66


mailto:arjan.kozica@reutlingen-university.de

i-i\ Hochschule Reutlingen
R | Reutlingen University
kS

Curriculum & Syllabi Handbook A ESB NS schoon

Master of Science

Consulting & Business Analytics
Prof. Dr. Christoph Binder

Prof. Dr. Tobias Schiitz

Master of Science: Version: 3.0

Status: final

Consulting & Business Analytics Datum:  01.10.2021

— ..gemeinsam getragene rationale Mehrzielentscheidungen her-
beizufihren

— ...Checklisten fur Verhandlungsvor- und Nachbereitung sicher
anzuwenden

Praxisbezogene Kompetenzen:

Durch permanente Video-Ubungen geschult, erweitern die Teilneh-
menden ihre Kenntnis und ihren Beschreibungsvorrat hinsichtlich
Korpersprache und Micro-Mimics, eine Kernkompetenz fir Verhand-
lungssituationen. Ebenso wichtig ist das Erkennen von und das Ge-
gensteuern bei unfairer Strategie, Verhalten und Rhetorik. Schluss-
endlich ist bei Preisverhandlungen die Festlegung eines Zielkorri-
dors unabdingbar, um gewollte Ergebnisse sicher zu stellen.

Sozialkompetenz:

Die Teilnehmenden beherrschen nun die Fahigkeit strategisch ein
Sympathie-Feld aufzubauen. Sie kdnnen die Mechanik des Vertrau-
ens gezielt aktivieren und sicher einsetzen, um Vertrauensvorschuss
zu generieren oder Situationen zu deeskalieren. Sie sind in der Lage
durch Modulations-Steuerung Sicherheit und Selbstvertrauen nach-
haltig zu vermitteln. Sie kennen mehrere strategische Optionen bei
unkooperativen Gesprachspartnern und wissen diese einzusetzen.

Persdnliche Kompetenzen:

Die Teilnehmenden sind in der Lage Uber regelmafiige Reflexion
Selbst- und Fremdwahrnehmung hinsichtlich ihrer Verhandlungskom-
petenz abzugleichen und somit ihr Verhalten direkt zu optimieren. Sie
lernen die sub-bewusste Beeinflussung der Gesprachspartner zur ge-
meinsamen Schaffung von Win-Win-Situationen. Sie beherrschen ver-
schiedene Uberzeugungs- und Argumentationsmodelle und sind in
der Lage, diese situativ geeignet einzusetzen.

Contribution to Competency
Goal

CG 2: Case examples show challenges on negotiations within differ-
ent cultural contexts and Simulation-based case studies are applied
to strengthen the students’ empathy and ability to lead effective ne-
gotiations.

Inhalte

— EinfUhrung

— Psychologische Hintergrinde fur schwierige Verhandlungssitua-
tionen

— Integrative Verhandlungsfuhrung: Gemeinsam mehr erreichen

— Kybernetische Verhandlungsfuhrung: Schneller bessere Ergeb-
nisse erzielen

— Protektive Verhandlungsfihrung: Blockade von negativen Mus-
tern

— Erfolgsfaktoren in der Verhandlungsplanung und -Durchfliihrung

— Ungewohnliche und Gberraschende Taktik-Optionen in der Ver-
handlung

Empfohlene Literatur

— Caildini, R. (2017): Die Psychologie des Uberzeugens: Wie Sie
sich selbst und lhren Mitmenschen auf die Schliche kommen, 8.
Unveranderte Aufl., Hogrefe Verlag, 2017
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— Dobelli, R. (2011): Die Kunst des klaren Denkens: 52 Denkfeh-
ler, die Sie besser anderen Uberlassen. 39. Ausg., Carl Hanser
Verlag GmbH Co KG, 2011

— Dutton, K. (2012).: GehirnflUsterer: Die Fahigkeit, andere zu be-
einflussen, 5. Aufl., Deutscher Taschenbuch Verlag, 2012

— Ekman, P. (2013): Ich weif3, dass du lligst: Was Gesichter verra-
ten, 2. Aufl., Rowohlt-Taschenbuch-Verlag, 2013

— Fisher, R./Ury, W./Patton, B. (2013): Das Harvard-Konzept: Der
Klassiker der Verhandlungstechnik, 24. Aufl., Campus Verlag,

2013

— Lay, R. (1980): Manipulation durch die Sprache. 1. Aufl. Ro-
wohlt, 1980

— Molcho, S. (2015): Kdrpersprache des Erfolgs. 1. Aufl. Ariston.
2015

— Scherer, H. (2009): Sie bekommen nicht, was Sie verdienen,
sondern was Sie verhandeln: Strategien fur die erfolgreiche Ver-
kaufsverhandlung, 1. Aufl., GABAL Verlag GmbH, 2009

— Thun, F. S. v. (2013): Miteinander reden 1: Stérungen und Kla-
rungen: Allgemeine Psychologie der Kommunikation. 1. Aufl. Ro-
wohlt Verlag GmbH., 2013

— Wiseman R. et al (2012): The Eyes Don’t Have It: Lie Detection
and Neuro-Linguistic Programming. PLoS ONE 7(7): e40259,
2012

Stand (Datum) 31.07.2021
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3.7.2 HR Management

Lehrveranstaltungs-Nr. M 7.2
Jahr / Semester 2/3
Dauer der Lehrveranstaltung | 1 Semester
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Human Resource Management & Leadership

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Grundlagenwissen uber die wesentlichen Gestaltungsfelder und Aufga-
benbereiche (Personalplanung, Personalgewinnung, Personalentwick-
lung, Personalvergitung, Personalfihrung etc.) des Personalmanage-
ment in der Regel erworben durch eine entsprechende Pflichtveranstal-
tung im Bachelorstudium

Lehrender Prof. Dr. Arjan Kozica / Prof. Dr. Petra Kneip
Vorlesungssprache Deutsch (Vorlesung) / Englisch (z.B. Literatur, Falle...)
ECTS Punkte 3

Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau

Graduate

Prifung

Hausarbeit und Projektarbeit

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

3/90

Lehrmethode

Vorlesung mit Ubungen, Diskussionen und Fallstudien

Qualifikationsziele /
Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Nach Abschluss der Veranstaltung haben die Teilnehmenden die fol-
genden Kompetenzen erworben.

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Die Teilnehmenden

— Verstehen die strategische Relevanz des Personalmanagements in
zukunftsfahigen Organisationen

— verfugen uber vertieftes Fachwissen und Kenntnisse aktueller The-
men und strategischer Handlungsfelder des Personalmanage-
ments im digitalen Zeitalter;

— haben sich mit Theorien und Konzepten sowie Modellen organisati-
onalen Verhaltens auseinandergesetzt, begreifen die unterschiedli-
chen Formen des menschlichen Verhaltens in Organisationen und

— sind dazu in der Lage, den Zusammenhang zwischen strategischen
und verhaltenswissenschaftlichen Aspekten herzustellen und prak-
tisch anzuwenden.

Praxisbezogene Kompetenzen:

Die Teilnehmenden

— konnen Wissen aus den Bereichen des strategischen Personalma-
nagements und des Organizational Behavior auf konkrete Praxissi-
tuationen reflektiert anwenden;
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— habensich selbstandig die relevanten theoretischen Grundlagen ei-
nes aktuellen Personalmanagementthemas erarbeitet, es in seiner
Relevanz kritisch analysiert sowie Losungskonzepte fur die prakti-
sche Umsetzung vorgeschlagen.

Sozialkompetenz:

Die Teilnehmenden

— koénnen ihr Wissen kommunizieren, zielgruppengerecht prasentie-
ren, mit ihren Mitteilnehmenden konstruktiv diskutieren sowie im
Sinne eines nachhaltigen Lernens in ihre Arbeitsprozesse integrie-
ren;

— sind in der Lage, individuell und im Team konkrete Problemstellun-
gen zu bearbeiten, eigenstandig Losungen zu entwickeln und die
Ergebnisse im Plenum zu prasentieren.

Persénliche Kompetenz:
Die Teilnehmenden

— koénnen nachvollziehen, welche strategische Rolle die Individuen
und deren Wertbeitrage flr den Erfolg eines Unternehmens zu-
kommt;

— erkennen, wie ihr eigenes Verhalten das Verhalten anderer und
damit die Zusammenarbeit in ihrem Arbeitsumfeld beeinflusst
und reflektieren ihr eigenes Verhalten;

— haben ein Bewusstsein fur aktuelle Debatten und Anwendungs-
gebiete des organisationalen Verhaltens entwickelt und erwerben
damit ebenfalls ethisch relevante Gestaltungsalternativen fir die
Organisationspraxis;

— haben ihre Fahigkeit, in Ubergeordneten Zusammenhangen zu
denken und eigene Schllsse zu ziehen ausgebaut.

Contribution to Competency
Goal

CG 3: Based on United Nations Global Compact principles, students
deepen their knowledge of the impact of discrimination and unfair
treatment at the workplace working on case studies.

Inhalte

Die Lehrveranstaltung befasst sich schwerpunktméafig mit den strategi-
schen sowie verhaltenswissenschaftlichen Grundlagen des Personal-
managements. Es werden grundlegende und weiterfihrende Einsichten
und Erkenntnisse aus dem Bereich des strategischen Personalmanage-
ments sowie der - und Organisationspsychologie vermittelt und mit den
Herausforderungen eines modernen Personalmanagements verknupft.

—  Eingebettet in den Kontext global tatiger Unternehmen im digitalen
Zeitalter soll verdeutlicht werden, dass das strategische Personal-
management fur den Erfolg eines Unternehmens relevant ist. Um
strategisches Personalmanagement umzusetzen und Arbeit strate-
gieorientiert zu gestalten und zu managen, sind Kenntnisse Uber
das Arbeits- und Leistungsverhalten von Menschen unabdingbare
Voraussetzung. Ziel der Veranstaltung ist es, zu vermitteln, wie
Strategie den Unternehmenserfolg beeinflusst und wie Verhalten
in Organisationen erklart, vorhergesagt und beeinflusst werden
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kann. Der Zusammenhang zwischen strategischen und verhaltens-
orientierten Perspektiven wird vermittelt und die Bedeutung dieses
Zusammenhangs fur ein gesamtheitliches Management von Orga-
nisationen deutlich. Durch eine Forschungsarbeit, in der sich die
Studierenden selbstandig mit einer von ihnen gewahlten aktuellen
oder zukUnftigen Fragestellung (z.B. Talent Management, Diversity
Management, digitales HR, Green HRM) auseinandersetzen, soll
die praktische Relevanz des Zusammenhangs fur das eigene (Ar-
beits-)leben reflektiert und kritisch analysiert werden.

Empfohlene Literatur

Lehrblcher

Berthel, Jurgen/Becker, Fred G. (2017): Personal-Management,
Grundzuge flur Konzeptionen betrieblicher Personalarbeit, 11. Auf-
lage, Schaffer-Poeschel, 2017

Buelens, Marc et al. (2014): Organisational Behaviour, 5th ed.,
McGraw-Hill (new edition in press), 2014

Bratton, John/Gold, Jeff (2017). Human Resource Management.
Theory and Practice, 6t edition, Red Globe Press, 2017

Gerrig, Richard J. et al. (2010): Psychology and Life, 19th ed. Euro-
pean Adaptation Edition Harlow, Pearson, 2010

deutsche Ubersetzung: Gerrig, Richard J./Zimbardo, Philip G.
(2018): Psychologie, 21. aktual. Aufl., Pearson, 2018
Heckhausen, Jutta/Heckhausen, Heinz (2018): Motivation und
Handeln, 5. Aufl., Springer, 2018

Purcell, John/Boxall, Peter (2015). Strategy and Human Resource
Management, 4th edition, Red Globe Press, 2015

Staehle, Werner H. (1999): Management: Eine verhaltenswissen-
schaftliche Perspektive, 8. Aufl., Vahlen, 1999

Weiterfuhrende Literatur und Fallstudien werden im Kurs ausgeteilt.

Stand (Datum) 31.07.2021
3.7.3 Leadership

Lehrveranstaltungs-Nr. M7.3

Jahr / Semester 2/3

Dauer der Lehrveranstaltung | 3 Tage

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Human Resource Management & Leadership

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Grundkenntnisse Unternehmensfihrung

Lehrender

Prof. Dr. Wolfhart Pentz

Vorlesungssprache Deutsch / Englisch
ECTS Punkte 3
Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

3 Tage / 30 Kontaktstunden
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Niveau Graduate
Prafung Hausarbeit
Gewichtung der Lehrveran- 3/90

staltung im Modul

Lehrmethode

Vorlesung und Fallbeispiele

Qualifikationsziele /
Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:
Ziel des Kurses ist der Aufbau folgender Kompetenzfelder:

Grundverstandnis Fihrung

— Was ist ,gute” Fihrung? Fihrungsstile und Wirksamkeit

—  Wo beginnt FUhrung - die Flexibilitdt der Grenze zwischen Fuh-
rungsrollen und Mitarbeitern

— Trends in der Fihrungsforschung - was ist neu, was bleibt

Sich selbst fihren

— Die Rolle der eigenen Personlichkeit

— Sinnempfinden und Werte

— Eigene Starken (und Schwachen) erkennen und nutzen

Andere Fuhren

— Einfluss von FUhrung auf die Leistung und Gesundheit von Mit-
arbeitern

— Positive Psychologie und Fuhrung

— Mitarbeiter entwickeln - Méglichkeiten und Grenzen (inkl.
Coaching als FUhrungsinstrument)

— Performance Management - Leistung ermdoglichen

Organisationale Fihrung

— Kultur der Organisation - was ist das, wie wird diese entwickelt
— Sinn und Ziel der Organisation (Mission, Vision, Strategy, Values)
— Veranderungen gestalten (Change Management).

Praxisbezogene Kompetenzen:
Ziel des Kurses ist, die Studenten auf eine Rolle als wirksame und
nachhaltig orientierte Fuhrungskraft vorzubereiten.

Die Teilnehmenden sind nach der LV in der Lage:

— wichtige Instrumente wirkungsvoller und nachhaltiger Fihrung
anzuwenden

— unterschiedliche Fihrungsstile zu erkennen, ihre Wirksamkeit
zu beurteilen und daraus die notwendigen Konsequenzen fur
sich selbst zu ziehen

— die Rolle von Unternehmenskultur und Werten zu kennen und
zu wissen, wie diese durch Menschen (insbesondere in Fuh-
rungspositionen) positiv beeinflusst werden kénnen

— zu erkennen, welche Art von Leadership die zunehmende Kom-
plexitat der Realitat erfordert

Sozialkompetenz:

— die Wirkung von Fuhrung auf die Leistung und Gesundheit der
Mitarbeiter zu verstehen
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— konkrete Instrumente der positiven Beeinflussung anderer an-
wenden zu kdnnen

— den Respekt vor Menschen (und vor der Fihrungsverantwor-
tung) zu empfinden und entsprechend zu agieren

Persénliche Kompetenzen:

— zu erkennen, welche Rolle die eigene Identitat fir die Wirksam-
keit von Fuhrung spielt und wie sie beeinflusst werden kann

— die eigenen Starken (und Schwachen) zu erkennen, und zu wis-
sen, wie diese starker eingesetzt werden kdnnen

zu verstehen, wie die eigene Resilienz gestarkt werden kann

Contribution to Competency
Goal

CG 2: Students train competencies for successful in a global world
reflection on capabilities and exigencies

CG 3: Students discuss and reflect upon the ethical aspects of lead-
ership and their future role and impact on their employees.

Inhalte

— Unternehmenskultur

— Selbstmanagement

— Business- & Scenario Planning, Strategy Maps

— Konzept der Strategy Roadmap (Mission, Vision, Strategic Goals,
Operating Principles, Value, Strategies, BSC)

— Kommunikation als FUhrungskraft

— Leadership in einer “digitalizied company” und Unternehmens-
kultur

— Change-Management

— Leadership in a Global World - remote leadership

Empfohlene Literatur

Vorbereitend

- Schein, Edgar (2018): Humble Leadership, 1. Aufl., Berrett-
Koehler Publishers, 2018

- Yukl, G. (2013): Leadership in Organizations. Kapitel 12: The-
ories of charismatic and transformational leadership, 8t ed.,
Pearson 2013

Begleitend: Einfihrung

- Ebner, Markus (2019): Positive Leadership, Kap. 1-3, 1. Aufl.,
Facultas, 2019

- Felfe, Jorg (Hg.) (2015): Trends der Psychologischen Flh-
rungsforschung. Neue Konzepte, Methoden und Erkennt-
nisse, 1. Aufl., Hogrefe, 2015

- Lang, R. & Rybnikova, I. (2014): Kapitel 4: Neocharismati-
sche Fuhrungstheorien: Zurick zu den Wurzeln? in: Aktu-
elle Fihrungstheorien und Konzepte, 1. Aufl., Springer. S
89-120, 2014

Begleitend: Selbst-FUhrung

- Eurich, T. (2018): What Self-Awareness Really is (and how to
cultivate it). Harvard Business Review, January 04, 2018.
Abrufbar unter: https://hbr.org/2018/01/what-self-awareness-really-is-and-
how-to-cultivate-it

- Kian, K. (2019): What is Water? How young leaders can thrive

in an uncertain world, 1. Aufl.,, McKinsey & Company, 2019
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Begleitend: Andere Flhren
Coaching:
- Stanier, M. B. (2016): The Coaching Habit: Say Less, Ask More
& Change the Way You Lead Forever, 1st ed., Box of Crayons
Press, 2016
- Whitmore, J. (2017): Kapitel 9: The GROW model, In: Coaching
for performance, 5t ed., Nicholas Brealey Publishing, 2017, S.
95-101
FUhrungskrafteentwicklung
- Kellerman, Barbara (2018): Introduction (pp. 1-9), Kap. 2 (pp.
36-58)., in: Professionalizing Leadership, 1. Aufl., Oxford Univer-
sity Press, 2018
- Weinbauer-Heidel (2017): Was Trainings Wirklich Wirksam
macht, 1. Aufl., tredition GmbH, 2017
Begleitend: Organisationale FUhrung
Change Management
- Cameron, E., Green, M. (2019): Making Sense of Change Man-
agement, 5. Aufl., Kogan Page Limited, 2019
Sinn
- Badura, B. et al (2018): Fehlzeiten-Report 2018. Sinn erleben -
Arbeit und Gesundheit, 1. Auflage, Springer, 2018: Kap. 2, 6,
18
Stand (Datum) 31.07.2021
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3.8 Digital Strategies

Modul-Nr. M8
Jahr / Semester 2/1
Dauer des Moduls 8 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Lehrveranstaltungen des Mo-
duls

— M 8.1 Digital Strategy Development
— M 8.2 Digital Boardroom

Haufigkeit des Angebots Jahrlich

Verwendbarkeit des Moduls Keine

Modulverantwortlicher Prof. Armin Roth
Geb., Raum, Tel.:

ECTS-Punkte 7

Gewichtung des Moduls in 7/90

der Gesamtnote

3.8.1 Digijtal Strategy Development

Lehrveranstaltungs-Nr. M 8.1
Jahr / Semester 2/1
Dauer der Lehrveranstaltung | 4 Tage
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Digital Strategies

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

— Fortgeschrittene Kenntnisse in: Betriebswirtschaftslehre
— Grundlagenkenntnisse in Strategieentwicklung

Lehrender Dr. Tim Straub / Dr. Philipp Strohle
Vorlesungssprache Deutsch / Englisch

ECTS Punkte 4

Gesamtarbeitsbelastung 120 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

4 Tage / 40 Kontaktstunden

Niveau Graduate
Prafung Projektarbeit
Gewichtung der Lehrveran- 4/90

staltung im Modul

Lehrmethode

Vorlesung und Fallstudien

Qualifikationsziele / Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

Learning Outcome der Lehr- | _  pje Teilnehmenden lemen die grundlegenden wirtschaftlichen
veranstaltung (LV) Aspekte von Informationen und der Digitalen Okonomie. Sie sind
in der Lage, die daraus resultierenden Herausforderungen flr die
Strategieentwicklung, das Geschaftsmodell, IT-Organisation,
Preissetzung und (Produkt-)Versionierung zu verstehen und anzu-
wenden
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Praxisbezogene Kompetenzen:
Die Teilnehmenden sind nach der Lehrveranstaltung in der Lage,

Sozialkompetenz:

Persdnliche Kompetenzen:

In der Digitalen Okonomie existieren verschiedene Arten von digi-
talen Plattformen, Okosystemen und cloudbasierten Geschéfts-
modellen und Architekturen. Cloudbasierte Geschaftsmodelle er-
moglichen eine flexible und skalierbare Spezialisierung und In-
tegration von Services. Teilnehmer sind in der Lage, diese Kon-
zepte aus der Sicht der Unternehmung in der Strategieentwick-
lung zu berucksichtigen und zu nutzen.

Die Entwicklung einer Digitalen-Strategie setzt ein Verstandnis
des Nutzens von Information voraus. Die Teilnehmer lernen, wie
neue Geschaftsmodelle entstehen kdnnen und welchen Einfluss
diese auf die Organisation der Unternehmung haben.

Die Teilnehmer strukturieren digitale Wertschdpfungsketten und
sind in der Lage Architekturen zu entwerfen, die die Geschaftsen-
twicklung und Geschaftsstrategie der jeweiligen Organisation
wirksam unterstutzen.

den Nutzen von Informationen fUr unterschiedliche Stakeholder
zu erkennen, zu bewerten und zu bepreisen

die Verbindung von Unternehmensstrategie und Digitalisierung
zu verstehen und daraus digitale Strategien und Geschéaftsmo-
delle zu entwickeln,

Konzepte zur Gestaltung einer Organisation anzuwenden, damit
eine digitale Strategie umgesetzt werden kann,

mit kreativen Methoden umzugehen und diese auf konkrete Falle
anzuwenden.

Teilnehmende steigern Team- und Leitungsfahigkeit durch um-
fangreiche Gruppenarbeit mit stark arbeitsteiliger und interde-
pendenter Fallstudienbearbeitung.

Teilnehmende beherrschen die reflektierte Diskussion mit ande-
ren und setzen sich kritisch mit der Materie und den Argumenten
auseinander.

Teilnehmende wissen um die Notwendigkeit der Komplexitatsre-
duktion in der Entscheidungsvorbereitung (80:20-Regel).
Teilnehmende treffen korrekte Entscheidungen bei der Wahl des
Detailgrads wahrend der Analyse von komplexen Sachverhalten
einerseits und dem Abstraktionsgrad bei der Kommunikation der
Ergebnisse an Entscheidungstrager andererseits.

Teilnehmende schatzen die Relevanz einer Uberzeugenden Kom-
munikation von Entscheidungsvorlagen korrekt ein und kdnnen
deren Parameter gestalten (Strukturierung, grafische Umsetzung,
Vereinfachung, etc.).

Contribution to Competency

CG 4: Students advance basic theories and learn to adapt IT Strat-

Goal egy to the digital world. Students understand theory and are able to
apply it to complex business situations (case study).
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CG 5: Students learn to practice the evaluation and implementation
of digital corporate strategies within a case study.

Inhalte — Business Development and Digital Strategy

— Information Economics and Information Pricing

— Platform and Ecosystems

— Digital Architectures

— Internal vs. External view of new Business Models

Empfohlene Literatur Grundlagen:

— Brynjolfsson, E. und McAfee, A. (2014): The Second Machine
Age. Wie die nachste digitale Revolution unser aller Leben
verandern wird, 6. Aufl., Plassen Verlag, 2014

— Jacobides, M.G. et al (2018): Towards a theory of ecosystems,
Strategic Management Journal, 39/8, Wiley, 2018

— Ross, J.W,, et al (2019): Designed for Digital, 1. Auflg., The MIT
Press, 2019

— Shapiro, C./Varian, H. (1998): Information Rules: A strategic
guide to the network economy, 1. Aufl., Harvard Business Re-
view Press, 1998

WeiterfUhrende Literatur und Fallstudien werden im Unterricht aus-

geteilt.
Stand (Datum) 31.07.2021
3.8.2 Digjtal Boardroom
Lehrveranstaltungs-Nr. M 8.2
Jahr / Semester 2/1
Dauer der Lehrveranstaltung | 1 Semester
Art der Lehrveranstaltung Pflicht
Teil des Moduls Digital Strategies
Haufigkeit des Angebots Einmal im Studienzyklus
Zugangsvoraussetzungen — Fortgeschrittene Kenntnisse in Kosten- und Leistungsrechnung

— Fortgeschrittene Kenntnisse in Buchhaltung und Bilanzierung
— Fortgeschrittene Kenntnisse in Investition und Finanzierung
— Fortgeschrittene Kenntnisse in Management und Controlling

— Fortgeschrittene Kenntnisse in Datenmodellierung, Datenban-
ken

— Grundlagenkenntnisse in Unternehmens- und Prozessmodellie-
rung

— Grundlagenkenntnisse in Programmierung mit fortgeschrittenen
Programmiersprachen

— Grundlagenkenntnisse in IT-Architekturen

Lehrender Prof. Dipl.-Kfm. Armin Roth
Vorlesungssprache Deutsch
ECTS Punkte 3
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Gesamtarbeitsbelastung 90 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- 4 Tage / 40 Kontaktstunden

stunden

Niveau Graduate

Prafung Referat, Hausarbeit

Gewichtung der Lehrveran-

staltung imgModuI 3/90

Lehrmethode Seminaristische Vorlesung mit Ubungen und praktischen Fallstudien
Qualifikationsziele / Learn- Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:

ing Outcome der Lehrveran- | _  pje Teilnehmenden kennen die unterschiedlichen Aspekte und
staltung (LV) Dimensionen des digjtalen Reportings und des Performance Ma-

nagements in und von Organisationen.

— Die Teilnehmenden wissen, mit welchen Methoden und Verfah-
ren die ,betriebswirtschaftliche Intelligenz” - Gber die kompletten
Prozessstufen von der transaktionsorientieren Datenhaltung,
ETL-Prozess, Data-Warehouse, multidimensionale Datenhaltung
und Analysewerkzeuge - aus den Daten und Informationen weit-
gehend automatisiert generiert, empfangerorientiert aufbereitet
und fir das Management nutzbar gemacht werden kann.

Praxisbezogene Kompetenzen:
Die Teilnehmenden sind nach der Lehrveranstaltung in der
Lage,

— die betriebswirtschaftlichen und IT-technischen Herausforderun-
gen des digitalen Reportings und des Corporate Performance
Managements vertiefend zu diskutieren,

— Vorgehensmodelle und Methoden flr die Gestaltung von digita-
len Reportingprozessen, Digital Boardrooms und Corporate Per-
formance Managementsystemen zu kennen und anzuwenden,

— ausgewahlte Problemstellungen des digitalen Reportings und
Digital Boardrooms praktisch zu modellieren und mit gangigen
Bl-Technologien zu implementieren,

— Bl-Technologien anzuwenden und den Anwendungsnutzen der
Technologien zu kennen und bewerten.

Sozialkompetenz:

— Teilnehmende steigern Team- und Leitungsfahigkeit durch um-
fangreiche Gruppenarbeit mit stark arbeitsteiliger und interde-
pendenter Fallstudienbearbeitung.

— Teilnehmende beherrschen die routinierte Diskussion mit einem
kritischen Publikum ohne ungewollte Reaktionen wie Arger, Ver-
teidigungshaltung, Unsicherheit, etc.

Pers6nliche Kompetenzen:

— Teilnehmende wissen um die Notwendigkeit der Komplexitatsre-
duktion in der Entscheidungsvorbereitung (80:20-Regel).

— Teilnehmende treffen korrekte Entscheidungen bei der Wahl des
Detailgrads wahrend der Analyse von komplexen Sachverhalten
einerseits und dem Abstraktionsgrad bei der Kommunikation der
Ergebnisse an Entscheidungstrager andererseits.
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— Teilnehmende schatzen die Relevanz einer lberzeugenden Kom-
munikation von Entscheidungsvorlagen korrekt ein und kdnnen
deren Parameter gestalten (Strukturierung, grafische Umsetzung,
Vereinfachung, Automatisierung, etc.).

Contribution to Competency
Goal

CG 4: In a laboratory environment, students develop management
cockpits for the real-time reporting of company, supplier and cus-
tomer data within the corporate performance management.

Inhalte

— Betriebswirtschaftliche Motivation/Problemstellung

— Technische Motivation

— Grenzen von SQL, Konzepte der Datengenerierung, -speicherung,
-visualisierung und -verteilung

— Konzepte der FUhrungsunterstitzung

— Decision Support Systems (DSS). OLAP, Data-Warehousing, Busi-
ness Intelligence, Corporate Performance Management, Digital
Reporting, Digital Boardroom, Advanced Analytics

— Aufgaben und Ziele des digitalen Reportings und des Corporate
Performance Managements

— Prozess der Informationsstrukturierung und -fokussierung

— Entscheidungs- und Strategierelevanz von Informationen, Kriti-
sche Erfolgsfaktoren, CPM-Design, Prozess des digitalen Report-
ings

— Techniken fur die Informationsfokussierung

— Datenmodelle, Funktionen, Navigation, Prasentation,

— Architekturmodelle fir Digital Reporting und Digital Boardrooms

— Zielgruppen, Ebenen, Prozessstufen, Data Warehouse Modelle,
Softwarekomponenten

— Vorgehensmodell zur Konzeption und Implementierung von digi-
talen Reportingprozessen und Digital Boardrooms

— Projektmarketing, Projektmanagement, Einfuhrungsstrategien

— Praktische Fallstudien

Empfohlene Literatur

Grundlagen:

— Chamoni, P. (Hrsg) (2010): Analytische Informationssysteme, 4.
Aufl., Springer-Verlag, 2010

— Davenport, T. (2014): big data @ work: Chancen erkennen, Risi-
ken verstehen, 1. Aufl., Vahlen, 2014

—  Kemper, H.-G. et al (2006): Business Intelligence. Grundlagen
und praktische Anwendungen, 2. Aufl., Vieweg+Teubner Verlag,
2006

— Fasel, D. (2016): Big Data: Grundlagen, Systeme, Nutzungspo-
tentiale, 1. Aufl., Springer, 2016

— Larson, B. (2006): Delivering Business Intelligence with Mi-
crosoft SQL Server 2005, 1. Aufl., McGraw-Hill Education, 2006

— Oehler, K. (2006): Corporate Performance Management, 1. Aufl.,
Hanser, 2006

— Roth, A. (Hrsg.) (2014): Ganzheitliches Performance Manage-
ment, 1. Aufl., Haufe, 2014

— Roth, A. (Hrsg.) (2016): Einfuhrung und Umsetzung von Indust-
rie 4.0, 1. Aufl.,, Gabler, 2016
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ver, 2. Aufl., 2005

Systemen, 1. Aufl., 2000

— Schrddl, H. (2007): Business Intelligence mit Microsoft SQL Ser-

— Totok, A. (2000): Modellierung von OLAP- und Data-Warehouse-
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Master of Science:

3.9 Master Thesis

Modul-Nr. M9
Jahr / Semester 2/2
Dauer des Moduls 1Tag
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Lehrveranstaltungen des Mo-
duls

— M 9.1 Wissenschaftliches Arbeiten
— M 9.2 Master Thesis

Haufigkeit des Angebots Jahrlich
Verwendbarkeit des Moduls Keine
Modulverantwortlicher Prof. Dr. Tobias Schutz
ECTS-Punkte 30

Gewichtung des Moduls in

der Gesamtnote 30/90

3.9.1 Preparation for Master Thesis

Lehrveranstaltungs-Nr. MOo.1
Jahr / Semester 2/2
Dauer der Lehrveranstaltung | 1 Semester
Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Teil des Moduls

Master Thesis

Haufigkeit des Angebots

Einmal im Studienzyklus

Zugangsvoraussetzungen

Personliche Erfahrung mit der Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten
(Bachelorarbeit, Term Paper, Research Paper)

Lehrende Prof. Dr. Christoph Binder / Prof. Dr. Tobias Schutz
Vorlesungssprache Deutsch

ECTS Punkte 2

Gesamtarbeitsbelastung 60 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt-
stunden

1 Tag / 10 Kontaktstunden

Niveau

Graduate

Prafung

Keine separate Bewertung, aber Voraussetzung fur die Erstellung
der Masterthesis

Gewichtung der Lehrveran-
staltung im Modul

2/90

Lehrmethode

Vorlesung

Qualifikationsziele /
Learning Outcome der Lehr-
veranstaltung (LV)

Ziel der Veranstaltung ist der Erwerb von SchlUsselqualifikationen
auf dem Gebiet des wissenschaftlichen Arbeitens und der Erstellung
einer Masterthesis

Fachspezifisches Wissen und Kenntnisse:
Die Teilnehmenden erwerben theoretische Kenntnisse:

— Eigenstandig eine wissenschaftliche Arbeit von der Qualitat ei-
ner Masterthesis zu erstellen,
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Master of Science:

— farihre Recherchen und Analysen moderne Informationsquel-
len und Datenbanken zu nutzen,

— und Uber den administrativen Prozess der organisatorischen
Abwicklung einer Thesis in diesem Programm.

Fachpraktische / praxisbezogene Kompetenzen:

In den vorlesungsbegleitenden praktischen Ubungen erlernen die
Teilnehmenden die Erstellung eines Thesisproposals und die An-
wendung von modernen Informationsquellen und Datenbanken.

Sozialkompetenz:

Die Teilnehmenden erlernen, das Ziel ihrer Thesisarbeit zu formulie-
ren, ihre Umwelt von diesem Ziel zu Uberzeugen und Unterstltzung
Zu gewinnen.

Die Teilnehmenden erkennen den Unterschied zwischen dem Dieb-
stahl geistigen Eigentums und der rechtlich einwandfreien Nutzung
bereits geschaffenen Wissens.

Inhalte

— Wissenschaftliches Arbeiten

— Der Aufbau einer wissenschaftlichen Publikation
— Bibliothek- und Datenbankrecherche

— Die Erstellung eines Thesis-Proposals

— Der administrative Prozess der Abwicklung einer Thesis im Rah-
men dieses Programmes

Empfohlene Literatur

— Atteslander, P. (2010): Methoden der empirischen Sozialfor-
schung, 13. Aufl., ESV, 2010

— Backhaus, K. et al (2016): Multivariate Analysemethoden -
Eine anwendungsorientierte Einfuhrung, 14. Aufl., Springer,
2016

— Backhaus, K. et al (2015): Fortgeschrittene Multivariate Analy-
semethoden - Eine anwendungsorientierte EinfUhrung, 3. Aufl.,
Springer, 2015

— Bortz, J./Déring, N. (2006). Forschungsmethoden und Evalua-
tion fur Human- und Sozialwissenschaftler, 4. Aufl., Springer,
2006

— Mayring, P. (2010): Qualitative Inhaltsanalyse, 11., aktuali-
sierte und Uberarb. Aufl., Beltz, 2010

— Minto, B. (2005): Das Prinzip der Pyramide, |deen klar, ver-
standlich und erfolgreich kommunizieren, 1. Aufl., Pearson Stu-
dium, 2005

— Sarstedt, M./Mooi, E. A. (2014): A Concise Guide to Market Re-
search - The Process, Data, and Methods Using IBM SPSS Sta-
tistics, 2nd ed., Springer, 2014

— Theisen, M. R. (2008) Wissenschaftliches Arbeiten, Technik -
Methodik - Form, 14. neu bearbeitete Aufl., Franz Vahlen, 2008

— Zelany, G. (2015): Wie aus Zahlen Bilder werden, 7. Uberarbei-
tete und erweiterte Aufl., Gabler, 2015
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3.9.2 Master Thesis

Lehrveranstaltungs-Nr. M 9.2

Jahr / Semester 2/2

Dauer der Lehrveranstaltung | 1 Semester

Art der Lehrveranstaltung Pflicht

Haufigkeit des Angebots des | Im 4. Semester

Moduls

Zugangsvoraussetzungen Bestandene Module im Umfang von mindestens 50 ECTS LP
Modulverantwortlicher Prof. Dr. Tobias Schutz

Betreuer alle Professoren des Studiengangs
Thesissprache Deutsch oder Englisch

ECTS Punkte 28

Gewichtung des Moduls in 28/90
der Gesamtnote

Gesamtarbeitsbelastung 840 Stunden

Vorlesungstage / Kontakt- RegelmaRige Koordinationstreffen (persoénlich, telefonisch und vi-

stunden deotelefonisch) mit dem Betreuer der Arbeit

Niveau Graduate

Prifung Masterarbeit mit 25.000 - 30.000 Woértern (2/3)
Kolloquium zur Verteidigung der Thesis (1/3)

Gewichtung der Lehrveran-

staltung im Modul 28/90

Lehrmethode Mentoring in regelmaigen Koordinationstreffen mit dem Betreuer
der Arbeit

Art der Verfassung Schriftlich, in dreifacher Ausfertigung (zusatzlich einmalig auch in
elektronischer Version)

Qualifikationsziel / Ziel der Masterthesis ist die ausfuhrliche Darstellung von komple-

Learning Outcome der Lehr- xen Zusammenhangen sowie die kritische Auseinandersetzung mit

veranstaltung (LV): einem abgestimmten Thema des Fachgebietes. Die Teilnehmenden

sollen anhand der Masterthesis aufzeigen, dass sie in der Lage
sind, innerhalb einer vorgegebenen Frist eine Fragestellung aus
dem Bereich des ,IT-Managements* selbststandig, strukturiert und
nach wissenschaftlichen Methoden, unter Nutzung des erworbenen
Wissens und der Kompetenzen, zu bearbeiten. Die Thesis soll im ge-
wahlten Themenbereich méglichst praxisrelevante Aspekte sowie
berufliche Vorerfahrungen mit einbeziehen und im Hinblick auf an-
gewandte und umsetzungsfahige Losungen auswerten.

Inhalte — Bearbeiten eines wissenschaftlichen Themas

— Erstellung einer Thesis

— Die Inhalte variieren je nach Aufgabenstellung. In der Regel wird
die Thesis in Zusammenarbeit mit einem Unternehmen erstellt.

Empfohlene Literatur Themenabhangig

— Atteslander, P. (2010): Methoden der empirischen Sozialfor-
schung, 13. Aufl., ESV, 2010

— Backhaus, K. et al (2016): Multivariate Analysemethoden -
Eine anwendungsorientierte Einfuhrung, 14. Aufl., Springer,
2016
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— Backhaus, K. et al (2015): Fortgeschrittene Multivariate Analy-
semethoden - Eine anwendungsorientierte Einfuhrung, 3. Aufl.,
Springer, 2015

— Bortz, J./Doring, N. (2006). Forschungsmethoden und Evalua-
tion fur Human- und Sozialwissenschaftler, 4. Aufl., Springer,
2006

— Heister, W. (2007): Studieren mit Erfolg: Wissenschaftliches Ar-
beiten fur Wirtschaftswissenschaftler, 1. Aufl., Schaffer-Po-
eschel Verlag, 2007

— Kornmeier, M. (2007): Wissenschaftstheorie und wissenschaft-
liches Arbeiten: Eine Einflihrung fir Wirtschaftswissenschaft-
ler, 1. Aufl., Physica Verlag, 2007

— Mayring, P. (2010): Qualitative Inhaltsanalyse, 11., aktuali-
sierte und uberarb. Aufl., Beltz, 2010

— Minto, B. (2005): Das Prinzip der Pyramide, Ideen klar, ver-
standlich und erfolgreich kommunizieren, 1. Aufl., Pearson Stu-
dium, 2005

— Sarstedt, M./Mooi, E. A. (2014): A Concise Guide to Market Re-
search - The Process, Data, and Methods Using IBM SPSS Sta-
tistics, 2nd ed., Springer, 2014

— Theisen, M. R. (2008) Wissenschaftliches Arbeiten, Technik -
Methodik - Form, 14. neu bearbeitete Aufl., Franz Vahlen, 2008
Zelany, G. (2015): Wie aus Zahlen Bilder werden, 7. tberarbei-
tete und erweiterte Aufl., Gabler, 2015

Stand (Datum) 31.07.2021
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